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K&esolevas raportis on kasutusel jargmised mdisted allpool kirjeldatud tdhenduses.

Teenuse moistet kasutatakse dokumendis huvihariduse, huvitegevuse, kultuuritegevuse ja
-teenuse kohta kokku.

Teenusmudel kirjeldab, kuidas on mingis valdkonnas jagunenud Ulesanded kohaliku
omavalitsuse ning era- ja vabasektori vahel.

Teenusmudeli prototiilip on Podltsamaa valla kultuurivaldkonna terviklikku toimimist ja
juhtimist kirjeldav mudel, mis hdélmab teenuseid, sihtriihmi, infokorraldust, taristut,
rahastamist ja juhtimist.

Teenusepakkuja on avaliku, era- vdi vabasektori huvihariduse, huvitegevuse,
kultuuritegevuse ja/voi kultuuriteenuse pakkuja Poltsamaa vallas.

Huviharidus on siisteemne, juhendatud ja jarjepidev tegevus, mida toetab dppekava.’

Huvitegevus on tegevuskava alusel toimuv siisteemne ja juhendatud tegevus (v.a
kultuuritegevus).? Kdesolevas dokumendis on huvitegevuse mdiste alla koondatud nii laste
kui ka taiskasvanute huvitegevus.

Kultuuritegevus on kultuurivaldkonna huvitegevus, st rahvakultuur, teater, kunst, muusika
jne.

Kultuuriteenus on kultuurivaldkonna asutuse pakutav teenus, siindmus vms, mis ei ole
huvitegevus.

Laiemalt vaadates on kultuuritegevus osa huvitegevusest, kuid selguse huvides on
kdesolevas raportis kultuurivaldkonna huvitegevus eraldi terminiga tahistatud, et valdkonna
andmeid oleks voimalik eraldi koguda ja anallilisida ning et kultuuritegevus eristuks selgelt
kultuuriteenusest.

PUG - Paltsamaa Uhisgiimnaasium

KOV - kohalik omavalitsus (kui pole tédpsustatud teisiti, siis P6ltsamaa vald)
MTU - mittetulundusiihing

LTT - loodus- ja tappisteadused, sealhulgas tehnikateadused

SA - sihtasutus

' https://www.hm.ee/uldharidus-ja-noored/noortevaldkond/huviharidus

2 https://www.hm.ee/uldharidus-ja-noored/noortevaldkond/huviharidus
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HUBRIIDMUDEL

Teenuseid pakuvad nii kohalik omavalitsus, era- kui ka vabasektor,

TEENUSTE
ELEMENDID VALDKONNAD JA SIHTRUHMAD TARISTU
LuGID

Joonis 1. Huvihariduse ja -tegevuse ning kultuuritegevuse ja -teenuse teenusmudeli prototiiiip

= Moistete selgus
KORRALDUS « Piirkondlik ja
valdkondlik kaetus

« Taristu kasutamise
kokkulepped

« Sihtrilhmade
prioriseerimine

Teenusmudeli visiooniks on, et Poltsamaa valla elanikele on koduldhedases piirkonnas tagatud vdimalused kvaliteetselt vaba aega veeta ja
ennast arendada. Lahtuvalt visioonist on sdnastatud prototiilip, kuidas teenused Pdltsamaa vallas vdiksid olla korraldatud. Hiibriidmudel on
teenusmudel, kus teenuseid pakuvad nii kohalik omavalitsus kui era- ja/vdi vabasektor. Mudeli tohusaks toimimiseks on oluline, et rollide jaotus
on selgelt kokkulepitud ning mdlemale osapoolele teada. Teenuse tagamisel on oluline piirkondlik ja valdkondlik kaetus, mis tdhendab, et
teenused on kéattesaadavad Pdltsamaa valla erinevates piirkondades ning valik on mitmekesine (rahvakultuur, muusika, sport, kunst, teater, LTT,
muu). Valdkonnas on oluline kasutada huvihariduse, huvitegevuse, kultuuriteenuse ja -tegevuse ning noorsoot6é maisteid diges kontekstis.
Hetkel on Pdltsamaa vallas (iheks probleemiks see, et mdisteid kasutatakse erinevates tdhendustes. Sihtrilhmade prioriseerimisel
vanusrihmade I6ikes tuleb arvestada ka vanusegruppide erisustega — vaatamata sellele, et tdiskasvanute osakaal on elanikest kdige suurem,
on moistlik fookus seada lastele, noortele ja eakatele. Prototiilibi juhtimismudelis on valdkondlik juhtimine koondunud lihe katuse alla
huvihariduse ja noorsootd0 strateegia- ja kompetentsikeskusesse ning toimib tdhusas koostd0s era- ja vabasektoriga, kellel on valdkonnas
taita oma selgelt maaratletud roll. Rahastamismudel peab toetama valdkonna kitsaskohtade lahendamist ning olema Giglane ja labipaistev nii
teenuse pakkujate kui osalejate jaoks. Taristu kasutamisel on oluline kogukonnaga kokku leppida, millal, millistel tingimustel ruume ja rajatisi
kasutatakse. Uhtne inforuum peab tagama kdigile osapooltele vajaliku info. Liikuda tuleks selles suunas, et senisest aktiivsemalt kasutada juba
olemasolevaid voéimalusi ning neid omavahel liidestada. Teenuste pakkumisel on oluline kokku leppida konkreetsed kvaliteedinaitajad ja Ules
ehitada kvaliteedi seiresiisteem, mis aitab hinnata, kas ja kuidas liigutakse kokkulepitud eesmarkide suunas.



1.1. Lahteiilesande kirjeldus

Poltsamaa Vallavalitsus kuulutas 2023. aasta |6pus vélja hanke “Pdltsamaa valla
huvitegevuse ja kultuuriteenuse téhusa teenusmudeli prototiilibi véaljatootamine”. Hanke
eesmark oli tootada valja tohus ja jatkusuutlik huvitegevuse korralduse ja kultuuriteenuste
pakkumise mudel ning saada sisend tdhusa, paindliku ning kasutajasébaliku huvitegevuse ja
kultuuriteenuste infoplatvormi loomiseks. Valdkondliku infoplatvormi loomine ei olnud osa
loodavast teenusmudelist.

Teenusmudeli koostamisel lahtuti Péltsamaa valla arengukavas 2040 noorsootd0, spordi-,
liikumisharrastuse-, kultuuri- ja vaba aja valdkondadele seatud arengueeldustest ning
eesmarkidest.

Tabel 1. “Pdltsamaa valla arengukava 2040” noorsootdd, spordi ja liikumisharrastuse,
kultuuri ja vaba aja arengueeldused ja eesmargid

Valdkond |Arengueeldused Eesmargid
Noorsoo- |e noorsoottdalase e Noorte suurem aktiviseerimine,
too kompetentsikeskuse olemasolu kuulamine ja kaasamine (sh torjutud
Po6ltsamaa noorte- ja elukestva noorte osas) on hésti toimiv;
oppe keskuse naol; e noorsootdd voimalused on
e noorsootdo toimimine valla mitmekesised ning kdigile
suuremates keskustes; kattesaadavad;
e tugevate huvikoolide olemasoly; e tagatud on avatud noorsoot6o
e kogemus valiskoostoo projektide voimekuse suurendamine, noorsoot6o
elluviimisel; tegijate
e toetusmeetmed noortele suunatud |e motiveerimine ja projektipdhisuse
projektide elluviimiseks. vahendamine kindla rahastuse
tagamisega.
Sport ja e spordikooli, kvalifitseeritud e Poltsamaa vallas on terved, aktiivsed ja
liikumis- treenerite ja aktiivsete sportlikud elanikud ja selleks on loodud
harrastus spordiklubide olemasolu; igakiilgsed vboimalused - valijousaalid,
e mitmekiilgne sporditaristu, sh matkarajad, suusarajad, spordiiritused;
kergliiklusteed, terviserajad ja neid |e Hasti toimiv erinevate spordiga
toetav looduslik keskkond (jéed, tegelevate organisatsioonide
magi, jarved); omavaheline koostoo.
e uute objektide valmimine (WPark, |e Spordirajatised on hooldatud,
Kuningamae &ppendlv); uuendatud ja tegevustega sisustatud.
e traditsiooniliste spordilrituste
korraldamine;
e spordilrituste kalendri olemasolu;
e kohalike tuntud sportlaste
kaasamine spordi- ja
liikumisharrastuse
propageerimisse.
Kultuur ja [e traditsioonid, ajalugu, keskne e Poltsamaa valla elanikud on kaasatud,
vaba aeg asukoht Kesk-Eestis; aktiivsed ja huvitatud kultuurielus
osalema ja panustama.




e (htlustatud ulevallaline
kultuurijuhtimine ning aktiivsed
kiilaseltsid,;

e Pdltsamaa lossikompleksi baasil
uuenev ja laienev kilastuskeskus;

e heas korras kultuurirajatised;

e palju kultuuritritusi.

Teenuste pakkumine,
stndmuskorraldus vastab elanike
ootustele ja on mitmekesine.
Kultuurirajatised on majanduslikult
maistlikult hallatud, juhitud ja
tegevustega taidetud.

Toimiv partnerlus ja teenuste
arendamine ning korraldamine vaba- ja
erasektoriga.

Raamatukogud toimivad ajakohaste
teabe- ja vaba aja keskustena.
Sailitatud ja vaartustatud on
kultuuritraditsioonid ning valla
ajalooline parand.

Kolme valdkonna lihine eesmark on elanikele, sh noortele mitmekesiste liikkumise, kultuuri,
spordi ja vaba aja veetmise voimaluste pakkumine; teenusepakkujate motiveerimine ning
koostoole suunamine; tohus majandamine ning labipaistev toetussiisteem.

1.2. Protsessi kirjeldus
Pdltsamaa valla huvitegevuse ja kultuuriteenuse

teenusmudelini jdudmiseks labiti MTU Hea
Hariduskorraldus  eestvedamisel jargmised
etapid:

1. kaardistati teenuste hetkeolukord

6.

(dokumendianaliiis, olemasolevate
analliiisidega tutvumine, intervjuud tellija ja
asutuste esindajatega, taristu analiiis);
koguti tagasisidet teenuste pakkujatelt ning
kasutajatelt  (kiisimustike  koostamine,
tagasiside kogumine ning tulemuste
analiilisimine);

analisiti kogutud andmeid ning tootati
vélja lahendusvalikud;

kaasati tellija, teenusepakkujad);

(

| etapp.
Hetkeolukorra
analiiiis

N

VI etapp.
Loppraporti ja
prototiiiibi
koostamine

1l etapp.
Valdkonna
tagasiside

\

111 etapp.

Y eta[')p.. Lahendusvalikute
Valideerimine N
koostamine
IV etapp.
Teenusmudelite
koosloomeline
&,, disain d

Joonis 2. Teenusmudeli koostamise etapid
viidi 18bi koosloomeline disaniprotsess uue teenusmudeli valjatootamiseks (protsessi

loodud teenusmudel valideeriti tellija ja teenusepakkujate esindajatega ning sdnastati

Ioplik teenusmudel;

koostati |dppraport ning tutvustati loodud teenusmudelit.

1.3. Metoodika

Teenusmudeli prototlilibi andmete kogumise meetod oli dokumendianalids, intervjuud,
kiisimustikud ja arutelud.

Lisaks dokumentide analiisimisele viidi
disainiprotsess, mis koosnes jargmistest osadest:

andmete kogumiseks

labi koosloomeline
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Kohtumised vallavalitsuse ja volikogu esindajatega ning asutuste juhtidega.

2. Ankeetkisitlus teenuseid pakkuvate asutuste juhtide, juhendajate ja teenuse
kasutajate seas tagasiside ja sisendi kogumiseks.

3. Koosloomepaev vallavalitsuse esindajatele, teenusepakkujatele ja juhendajatele.

4. Asutuste juhtide sisend.

5. Intervjuud vallavalitsuse ja asutuste esindajatega.

6. Valideerimisseminar vallavalitsuse esindajatele, teenuseid pakkuvate asutuste

juhtidele.

Ankeetkusitlused

Veebipdhised ankeetkisitlused koostati kolmele sihtriihmale:
1. teenuseid pakkuvate asutuste juhid;
2. huviharidust, huvi- ja kultuuritegevust labi viivad juhendajad;
3. elanikkond.

Ankeetkisitluste metoodika on toodud ankeetkiisitluste kokkuvotetes lisades 1, 2 ja 3.
Kisimustikud valideeriti nii iga sihtrihma esindajaga kui vallavalitsuse esindajatega.
Veebipdhiste ankeetkisitluste kokkuvotted on toodud lisades 1, 2 ja 3. Asutuste juhtide
kisitlusele vastas 14 inimest, juhendajate kisitlusele 33 inimest, elanikkonna kusitlusele
150 inimest.

Koosloomepéev

Poltsamaa valla teenusmudeli valjatootamiseks viidi 14. martsil 2024. aastal |abi
koosloomepaev kohalike MTUde, huvikoolide ja teiste huvitegevust ja kultuuriteenust
pakkuvate asutuste esindajatega. Kokku osales koosloomepéeval 34 inimest.

Osalejatele tutvustati teenusmudeli koostamise etappe ning Poltsamaa valla elanike,
teenuseid pakkuvate asutuste juhtide ja juhendajate seas labi viidud kiisimustike tulemusi
(vt lisa 1, 2, 3). Uhtlasi tutvustati osalejatele huvitegevuse ja kultuuriteenuste véimalikke
teenusmudeleid. Kahes grupitdos said osalejad analiitisida kolme teenusmudeli véimalusi ja
riske eri huvipoolte vaatenurkadest. Viimase lilesandena kisiti gruppidelt seitset soovitust
voimaliku Péltsamaa huvikooli juhtimise korraldamiseks.

Asutuste juhtide sisend

Asutuste juhtidel oli vdimalus anda raportisse sisend, anallilisides juhtimismudelite
voimalusi ja riske osaleja, juhi, personali ja kohaliku omavalitsuse vaatenurkadest. Sisendi
andmiseks anti voimalus Poltsamaa Muusikakoolile, Poltsamaa Kunstikoolile, SA-le
Péltsamaa Sport, Péltsamaa Raamatukogule, Pdltsamaa Uhisgiimnaasiumile, Pdltsamaa
Noortekeskusele. Iga asutuse juht sai t00lehe, mida sai taita just oma valdkonna vaatest
lahtuvalt.

Intervjuud vallavalitsuse esindajatega

Intervjuud vallavalitsuse esindajatega viidi labi parast koosloomepaeva ja kiisimustike
esmast anallisi, et pikemalt arutleda valja tulnud kitsaskohtade ja vdimalike
lahendusvariantide Ule. Personaalsed intervjuud viidi 1&bi haridus- ja kultuuriosakonna
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juhataja, kultuurispetsialisti, noorsootdo- ja terviseedendusspetsialisti, abivallavanema ja
vallavanemaga.

Intervjuud teenuseid pakkuvate asutuste juhtidega

Lisaks vallavalitsuse esindajatele viidi intervjuud labi ka Pdltsamaa valla huvihariduse ja -
tegevuse, kultuuriteenuse ja -tegevuse teenuseid pakkuvate asutuste juhtidega.
Personaalsed intervjuud viidi labi Pdltsamaa Muusikakooli, Péltsamaa Kunstikooli, SA
Poltsamaa Spordi, Pdltsamaa Kultuurikeskuse, Poltsamaa Raamatukogu juhtidega ja
Poltsamaa Noortekeskuse noorsootoo koordinaatoriga.

Valideerimisseminar

Valideerimisseminar toimus 11. aprillii 2024 Pdltsamaa lossis, kus koos erinevate
huvigruppide esindajatega kaidi labi peamised teenusmudeli koostamisel selgunud
jareldused ning arutati teemasid, mis olid analiilsi kaigus esile kerkinud, kuid mida polnud
varasemalt pdhjalikult arutatud.

Asutuste juhtide ja juhendajate kisimustike ning Pdltsamaa valla teenusepakkujate
kodulehtede pdhjal koostati vanuseriihmade ja piirkondade kaupa tlevaade Pdltsamaa valla
huviharidusest, huvitegevusest ja kultuuritegevusest. Tabelit oli vdimalik teenust pakkuvate
asutuste juhtidel ja juhendajatel valideerida. Tabeli koostamise metoodika ja tabeli pdhjal
selgunu on toodud lisas 4.

Selle jaoks, et kaardistada teenuste pakkumist piirkonniti, lepiti P6ltsamaa Vallavalitsusega
kokku konkreetsetes piirkondades. Pdltsamaa vald jagati 9 piirkonnaks:

1. Adavere piirkond: Adavere alevik, Kalme kiila, Pilu kiila, Pudukiila kiila ja Puiatu kiila.

2. Aidu-Vagari piirkond: Vagari kiila, Aidu kiila, Kdpu kiila.

3. Esku piirkond: Esku kiila, Voisiku kiila, Lebavere kila, Nomavere kiila, Rostla kiila,
Rasna kiila, Vitsjarve killa.

4. Lustivere piirkond: Lustivere kila, Kaavere kila, Kalikiila kiila, Neanurme Kkiila,
Pudivere Kiila, Sulustvere kiila ja Térenurme kiila.

5. Kamari piirkond: Kamari alevik, Vaike-Kamari kila, Kamari kiila ja Umbusi kiila
vaheline piirkond.

6. Podltsamaa linn ja lahiimbrus: Poltsamaa linn, Kuningamae kiila ja Vohmandmme
kiila, Alastvere kiila, Annikvere kiila, Kablakiila kiila, Mallikvere kiila, Mohkila kila,
Pauastvere kiila, Umbusi kiila ja Vaike-Kamari kiila Pdltsamaa linna ja Kamari kiila
vaheline piirkond.

7. Puurmani piirkond: Puurmani alevik, Altnurga kila, Jirikila kila, Kirikuvalla kiila,
Kursi kiila, Laasme kiila, Pikknurme kiila, Tammiku kiila ja Torve kiila.

8. Pajusi-Pisisaare piirkond: Pajusi kiila, Pisisaare kiila, Arisvere kiila, Kalana kiila,
Korkkdla, Loopre kiila, Luige kiila, Mdisakiila kila, Mortsi kiila, Nurga kiila, Sopimetsa
kila, Uuevalja kila, Vorsti kiila ja Valjataguse kiila.

9. Tapiku piirkond: Tapiku kiila, Kauru kiila, Kose kila, Lahavere kiila ja Tdivere kiila.

Kogutud andmete pohjal koostati Pdltsamaa valla huvitegevuse ja kultuuriteenuste raport ja
selle lisad (Lisa 1, 2, 3, 4).




Too tulemusena valminud teenusmudel koosneb
jargmistest osadest: Teenuste

teenuste valdkonnad ja liigid; / B \

sihtgrupid;

JUhtlmlsmUdel, Uhtne inforuum siht .
. grupid
rahastamismudel;
taristy;
thtne inforuum. ( )
Taristu Juhtimismudel

\ Rahastamis-
mudel

Joonis 3. Huvitegevuse ja kultuuriteenuse teenusmudeli komponendid

1.4. Piirangud
Andmete kogumise ja nende anallilisimisega kaasnes mitmeid piiranguid.

1.

Huvihariduses ja huvi- ja kultuuritegevuses osalejate tagasisidekisitluse vastajate arv
oli oodatust madalam. Kokkuvdttes vastas ankeedile vaid 2% Pdltsamaa valla
elanikkonnast.

Andmete kogumist modjutas asjaolu, et huvitegevuse, kultuuri- ja huvitegevuse ning
kultuuriteenuse valdkonna piirid on hagusad ning erinevad valdkonnas tegutsevad
inimesed maératlevad mdisteid erinevalt.

Andmekorje podhjal koostatud Podltsamaa valla huvihariduse, huvitegevuse ja
kultuuritegevuse koondtabel ei ole kdigi teenusepakkujate poolt valideeritud.

Andmete kogumist, raporti koostamise protsessi ning teenusmudeli prototidbi
valjatootamist mdjutas samal ajal valla poolt kaivitatud uue huvikooli loomine, mis
mojutas inimeste hoiakuid ja intervjuude ajal kasitletavaid teemasid.
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2. Ulevaade Pdltsamaa valla huvihariduse, huvi- ja
kultuuritegevuse ning -teenuse hetkeseisust

2.1. Huvihariduse ning huvi- ja kultuuritegevuse teenusepakkujad

Hetkel pakuvad Podltsamaa vallas huviharidust, huvitegevust ja kultuuritegevust analiisi
pohjal kokku 38 pakkujat (Lisa 4). Pakkujad on valla hallatavad asutused, valla asutatud
sihtasutus ning vabasektor.

Kokku pakuvad teenusepakkujad 193 tegevust. Teenuste kaardistamiseks jagati tegevused
neljaks: huviharidus, huvitegevus, noorsoot66 ja kultuuritegevus. 193 tegevust jagunevad
teenuste liigiti: 27 huvihariduse tegevust, 120 huvitegevust, 15 noorsooto6 alast tegevust, 31
kultuuritegevust. Suurimad teenusepakkujad on Pdltsamaa Uhisgiimnaasium (32 tegevust),
Poltsamaa Kultuurikeskus (31 tegevust), PSltsamaa Spordikool (19 tegevust) ja Poltsamaa
Noortekeskus (20 tegevust). Tdpsem teenusepakkujate kaardistus on toodud lisas 4.

Huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse jaotus teenuste liigiti

Huviharidus
14.0%

Kultuuritegevus
16.1%

120 Huvitegevus
62.2%

Noorsoot6o
7.8%

Joonis 4. Huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse jaotus teenuste liigiti
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Huviharidus, huvi- ja kultuuritegevused valdkonniti

80

71

60
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32 31

20

Loodus ja tehnika Muusika Muu Rahvakultuur Sport Kunst Teater

Joonis 5. Huviharidus, huvi- ja kultuuritegevused valdkonniti

Pdltsamaa valla huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuste jaotus on toodud joonisel 5. Neli
teenuse liiki on omakorda jaotatud seitsmesse valdkonda: loodus ja tehnika, muusika, muu,
rahvakultuur, sport, kunst ja teater. Muu alla on koondatud noorte iihingute ja aktiivide (15
tegevust), kokandusringide (4 tegevust), péaasteringide (3 tegevust), raamatuklubi (4
tegevust), keeledppe tegevused (2 tegevust), ettevStlusringide (2 tegevust) jt
Uksiktegevused. Enim pakutakse tegevusi spordivaldkonnas. Pea poole vahem pakutakse
tegevusi muus valdkonnas, muusikas ja rahvakultuuris. Ka teiste omavalitsuste kogemus
naitab, et spordivaldkond on enamasti kdige suurema osalejate arvuga, ent valdkonna ja
teenuste mitmekesisuse huvides tuleks tdhelepanu poorata ka teiste valdkondade
jatkusuutlikkusele. Seda eriti LTT valdkonnas, kus on kaardistuse pdhjal teenusepakkujaid on
kdige vahem.

Piirkonniti pakutakse enim huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse teenuseid Pdltsamaa linna
ja lahiimbruse piirkonnas (116 tegevust). Valdkonniti pakutakse Pdltsamaa linnas ja
lahiimbruses 41 spordivaldkonna tegevust, liht teatrivaldkonna tegevust, 18 rahvakultuuri
tegevust, 19 muusikavaldkonna tegevust, 25 muu alla liigituvat tegevust, 5 LTT tegevust, 7
kunstivaldkonna tegevust.
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Huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse valdkond piirkonniti

Kunst Loodus jatehnika B Muu [ Muusika [l Rahvakultuur Sport Teater

Adavere piirkond | SCKS¥31 11 8 16
|
Aidu-Véagari piirkond I 12
Esku piirkond 151 4 6
Kamari piirkond 1115
Kéik piirkonnad 11

Lustivere piirkond 2 39

Pajusi-Pisisaare piirkond 13 92 15

Puurmani piirkond 7 22
Péltsamaa linn ja lahiambrus 7 5 19 18 41 116
Teadmata 1
|
0 25 50 75 100 125

Joonis 6. Huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse valdkond piirkonniti

Tegevuste jaotus piirkonniti on pikemalt lahti selgitatud lisas 4. Samuti on seal toodud
tegevuste sagedus valdkonniti ja piirkonniti.

Tabel 2. Huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse piirkonnad elanike arvu ja tegevuste jaotuses

Piirkond Elanike arv Tegevuste arv
Adavere piirkond 734 16
Aidu-Vagari piirkond 246 2
Esku piirkond 650 6
Lustivere piirkond 728 9
Kamari piirkond 342 5
Pdltsamaa linn ja lahiimbrus 4720 116
Puurmani piirkond 1049 22
Pajusi-Pisisaare piirkond 674 15
Tapiku piirkond 139
Kdik piirkonnad* - 1
Teadmata** - 1
Kokku 9282 193

*Koik piirkonnad: Tegevus toimub kdigis piirkondades
**Teadmata: Tegevus toimub teadmata piirkonnas
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Poltsamaa linn
ja lahiiimbrus

Sskupiitkond Puurmani

Lustivere piirkond piirkond

Joonis 7. Péltsamaa valla piirkondade elanikkonna ja piirkondades pakutavate tegevuste suhtarv

Tabeli 2 pohjal loodud joonis 7 iseloomustab Pdltsamaa valla piirkondade elanikkonna ja
piirkondades pakutavate tegevuste suhtarvu. On loomulik, et enim tegevusi pakutakse
piirkondades, mis on suuremad. Siiski on mottekoht, kas Kamaris piirkonnas, kus on elanike
arv pea poole vaiksem kui Lustivere piirkonnas, peaks tegevuste ja elanikkonna suhtarv
olema ligilahedane. Samuti tasub jalgida, et Lustivere piirkonnas, kus elanike arv on suurem
kui Pajusi-Pisisaare piirkonnas, pakutakse vahem tegevusi. Uhtlasi on tarvis mdtestada lahti
Esku piirkonna tegevused, kus elanike arv on pea sama, mis Pajusi-Pisisaares, kuid
tegevuste arv lle kahe korra vaiksem. Kindlasti tuleb arvesse voétta koolide olemasolu
piirkonnas ja muud taristut, mis on Pajusi-Pisisaares, Adaveres ja Puurmanis olemas, ent
siiski tekitab joonis mdttekohti, kas tegevused on piirkondades vordselt tagatud.

Kokkuleppel Podltsamaa Vallavalitsusega jagati Pdltsamaa valla elanikkond kuude
vanuserihma: kuni 7-aastased, 7-12-aastased, 13-19-aastased, 20-26-aastased,
27-64-aastased (tdiskasvanud), lile 65-aastased.

Pbltsamaa valla elanikkkonna jaotus vanuserihmiti
Statistikaameti 2023. aasta andmetel

0 kuni 7-aastased
6%

— 7-12-aastased

5.9%
13-19-aastased
6.6%

ile 65 tased
25.8%

20-26-aastased
7.6%

nud

47.4%

Joonis 8. Pbltsamaa valla elanikkonna jaotus vanuseriihmiti Statistikaameti 2023. aasta andmetel
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Vastavalt koondtabelile ja selle pohjal tehtud analiiiisile (Lisa 4) on vdimalik vélja tuua
Poltsamaa vallas pakutavad tegevused vanuseriihmade jaotuses. Tasub tdhele panna, et
osad tegevused toimuvad mitmele vanuseriihmale korraga ja seetdttu on tegevuste koguarv
tabelis 3 suurem.

Tabel 3. Huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse jaotus vanuseriihmiti

Vanuse- |kuni 7-12- 13-19- 20-26- 27-64-aastased |lle 65-
riihm 7-aastased |aastased |aastased |aastased |(tdiskasvanud) [aastased
Tegevuste |23 tegevust|114 97 tegevust |20 tegevust |56 tegevust 26

arv tegevust tegevust

7-12-
13-19-
aastased
aastased

iile 65-
aastased
20-26-

Joonis 9. Péltsamaa valla elanikkonna vanuseriihmade ja vanuseriihmades pakutavate tegevuste suhtarv

Ootusparaselt pakutakse kdige rohkem huvihariduse ning huvi- ja kultuuritegevuse teenuseid
vanuseriihmale 7-12. See vanuseriihm ongi enamasti kdige aktiivsem valdkonna tegevustes
osaleja ning osaleb enamasti rohkem kui tihes tegevuses. Eelkooliealistele lastele pakutakse
erinevaid tegevusi lasteaias ja seetdttu on ndudlus lasteaiavalistele tegevustele vaiksem.
12+ vanuserihm on enamasti leidnud enda jaoks pdneva valdkonna ning sageli mitmes
valdkonnas enam ei tegutse. Teismeiga on aeg, kus paljud noored loobuvad senisest
huvialast ning kas vahetavad valdkonda vdi siis loobuvad lldse huvihariduses ning huvi- ja
kultuuritegevuses osalemisest. Vanuserihm 20-26 on enamasti hodivatud kutse- vdi
korghariduses ning elavad tegelikkuses mujal ning tarbivad ka huvihariduse ja -tegevuse
teenuseid seal. Lisaks on neil ligipaas taiskasvanutele suunatud teenustele. Pdltsamaa valla
pakutavaid huvi- ja kultuuritegevuse teenuseid vaadates voiks rohkem valikuid olla
taiskasvanutele ja eakatele, sest rahvastikukdvera jargi on see vanuserihm, keda on
arvestatav hulk.

Huvihariduses ning huvi- ja kultuuritegevuses osalejad t6id vélja, et olulisemad valdkonnas

osalemise pdhjused on soov hoolitseda enda fiilisilise ja vaimse heaolu eest, heas
seltskonnas aega veeta ning eneseteostuse voimalus. Seega on valdkonnal elanikkonna
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heaolu kujundamisel oluline roll. Tahtis on silmas pidada, et teenuse kasutaja vaates on nii
huviharidus kui huvitegevus vaga olulised. Huvitegevus pakub vdimalust proovida erinevaid
valdkondi, katsetada oma oskusi ja vbimeid ning vdimalust areneda omas tempos.
Huviharidus pakub vdimalust soovitud valdkonnaga siivitsi minna ning valmistab huvilisi ette
valdkonnas kutse- vdi kérghariduse omandamiseks.

2.2. Huvihariduses ning huvi- ja kultuuritegevuses osalemine

Pdltsamaa vallas elab 1.02.2024 seisuga 9282 potentsiaalset huvihariduses, huvi- ja
kultuuritegevuses osalejat. Elanikkonna ankeedi levitamisega tegeles Pdltsamaa
vallavalitsus ning ankeedile vastas 150 inimest, mis on 2% elanikkonnast. Taiskasvanud
vastajatelt kusiti infot ka laste huvihariduses ning huvi- ja kultuuritegevuses osalemise
kohta. Vastavalt lisa neljale on vdimalik vélja tuua, et 193 huvihariduse, huvi- ja
kultuuritegevuses osalejate koguarv on 2496. Juhime tdhelepanu, et osaluste arv ei ole
sama osalejate arvuga (ei ole unikaalsed osalejad), sest osalejad vdivad osaleda rohkem kui
uhes tegevuses.

Tagasisidekusitlusele vastanud Pdltsamaa valla elanikest ja nende alaealistest lastest
osaleb huvihariduses, huvi- ja kultuuritegevuses veidi alla poole (45%).

Kdige populaarsemaks huvitegevuse valdkonnaks on sport ning sellele jargneb kohe
rahvakultuur, mille alla kuuluvad koorilaul, rahvatants ja kasito6. Osalejate arvu poolest on
kolmandal kohal muusika valdkond (joonis 10).

(kUla)seltsitegevus, klubiline huvitegevus |1
eakatega t60, vaarikate ulikool |1
vaimne heaolu, meditatsioon, jooga |1
haridus ja keeledpe | 2
loodus- ja tehnika 3
kunst 4
tants 4
teater 4

muusika 12

rahvakultuur (sh koorilaul, rahvatants ja 24
kasitoo)

sport 26

0 10 20 30

Joonis 10. Péltsamaa valla huvihariduses, huvi- ja kultuuritegevuses osalemine

Vastajatel paluti tapsustada, kui sageli nad huvihariduses, huvi- ja kultuuritegevuses
osalevad. 68-st vastajast osaleb 21 huvihariduses, huvi- ja kultuuritegevuses kord nadalas,
17 vastajat 2 korda nadalas ning 16 vastajat 3 voi rohkem korda nadalas.
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75% vastanutest markis, et huviharidus, huvi- ja kultuuritegevus on tasuline ning 25%
vastajatest ei maksa selle eest.

Olulisemaks huvihariduses, huvi- ja kultuuritegevuses osalemisega seotud kasuks pidasid
vastajad voimalust liilkuda ning hoolitseda oma flilisilise ja vaimse tervise eest, pea sama
oluline oli vastajate jaoks vdimalus suhelda ning heas seltskonnas aega veeta. Kolmandal

kohal on vastajate jaoks eneseteostus - vdimalus midagi uut dppida ja ennast proovile panna
(joonis 11).

aktiivne liikumine, fadsiline ja
vaimne tervis

hea seltskond ja suhtemine

eneseteostus

panustamine Eesti
rahvakultuuri edasiviimisse

hea tuju, r6dm, meelelahutus

vBimalus tegeleda oma
hobidega

0 10 20 30

Joonis 11. Péltsamaa valla huvihariduses, huvi- ja kultuuritegevuses osalemise kasulikkus

Vastajatel, kes markisid, et nad ei osale huvitegevuses, paluti mitteosalemise pdhjuseid
tapsustada. Peamiseks huvitegevuses mitteosalemise pohjuseks on see, et ei ole leitud
meelepdrast tegevust (36 vastajat). Teiseks oluliseks mitteosalemise pdhjuseks on
ajapuudus (25 vastajat) (joonis 12).
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ei ole aega

ei ole leidnud meelepéarast tegevust
el paku huvi
puuduvad vajalikud transpordithendused
tervislikud pohjused
liiga suur osalustasu 1
puudub asjakohane info 1
tegelen oma hobidega iseseisvalt
muud pdhjused

0 10 20 30 40

Joonis 12. Péltsamaa valla huvihariduses, huvi- ja kultuuritegevuses mitteosalemise péhjused

Vastajatel paluti tdpsustada, kas ja millised on huvihariduses ning huvi- ja kultuuritegevuse
teenuse kattesaadavusega seotud probleemid. Olulisemate probleemidena toodi valja
piiratud tegevuste valik ning puudulikud transpordiliihendused. Tapsema (levaate annab
joonis 13.

kattesaadavus voib jadda ringitasu
suuruse taha

ei ole rahalist v6imekust juhendajaid
sisse osta

kellaajad ja kattumine

ei ole teenuse kattesaadavusega
seotud probleeme

info huvihariduse, huvi- ja
kultuuritegevuse véimaluste kohta ei
ole kattesaadav

tegevuste valik on piiratud

transpordiithendused

o

10 20 30
Joonis 13. Péltsamaa valla huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse kéttesaadavusega seotud probleemid

Detailsema Ulevaate elanikkonna tagasisidest annab kdesoleva raporti Lisa 1 “Huvihariduses
ning huvi- ja kultuuritegevuse osalejate tagasiside”.
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2.3. Kultuuriteenuste kasutamine

Lisaks huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse tagasisidele paluti vastajatelt infot
kultuuriteenuste kasutamise kohta viimase 12 kuu jooksul. Péltsamaa vallas on vastajad
kdige aktiivsemalt kilastanud raamatukogu ning kultuurimalestisi. Mujal Eestis on
Poltsamaa valla elanikud kainud teatris, kontsertidel ja kinos. Lisaks on mujal Eestis
kiilastatud muuseume ning kultuurimalestisi. Kdige vahem on vastajad osalenud kirjandus-
ja disainisindmustel.

Statistikaamet kogub regulaarselt andmeid Eesti elanikkonna kultuuris osalemise kohta.
Viimased avalikult kdattesaadavad andmed parinevad 2020. aastast. Kui vorrelda Pdltsamaa
valla vastuseid Eesti keskmisega, siis voib 0elda, et Pdltsamaa valla elanikud on keskmisest
suuremad kultuuris osalejad.

B Péltsamaa vald, vastuste arv [l Péltsamaa valla vastajad % Eesti keskmine %

teater (sdnateatri, ooperi-, balleti- véi
tantsuetendus

kontsert
kino

muuseum
kunstinaitus (professionaalse kunstniku
naitus valjaspool muuseumit, nt

kultuurimalestis (lossid, kirikud,
mdisad, vanalinnad jne)

raamatukogu 109

kirjandussindmus (festival,
raamatuesitlus, kohtumine kirjanikuga)
disainisindmus (disainiturg,
disainifestival jne)

spordistindmus

0 25 50 75 100 125

Joonis 14. Péltsamaa valla huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse kéttesaadavusega seotud probleemid

Vastajatel paluti nimetada kultuuris mitteosalemise pdhjused. Tulemustest selgub, et iheks
olulisemaks kultuuris mitteosalemise pdhjuseks on ajapuudus. Teiste pdhjusena toodi vilja
meelepdraste sindmuste ja vajalike transpordiihenduste puudumine. Lisaks toodi
mitteosalemise pdhjustena valja néiteks terviseprobleemid ja piiratud rahalised vahendid.
Tapsema llevaade kultuuris osalemisest annab Lisa 1 “Huvihariduses ning huvi- ja
kultuuritegevus osalejate tagasiside”.

2.4. Rahulolu huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevusega

Huvihariduses ning huvi- ja kultuuritegevuse osalejate (150 vastajat), juhendajate (33
vastajat) ja teenust pakkuvate asutuste juhtide (14 vastajat) tagasisidekisitluse liheks

18

VY 9

oS o



osaks oli rahulolu kaardistamine huvihariduse huvi- ja kultuuritegevuse ning valdkonna
teenuste ja taristuga.

Huvihariduse ning huvi- ja kultuuritegevuse osalejate tagasisidekusitluses paluti vastajatel 5
palli siisteemis hinnata oma rahulolu valdkonna teenuste ja taristuga. Osalejate keskmine
rahulolu teenusega on 4,3.

Osalejate keskmine rahulolu kultuuriasutuste teenustega on 3,7; sh rahulolu ruumidega on
4,0 ning Urituste toimumise sagedusega 3,5.

rahulolu kultuuriasutuste
(kultuurikeskus, rahvamajad, 3.7
raamatukogu, muuseum jne)

rahulolu kultuuriasutuste ruumide

olukorraga 40

rahulolu kultuurisiindmuste 35
toimumise sagedusega :

rahulolu huvitegevuse teenusega 43

rahulolu huvitegevuse ruumidega 4.4

0.0 1.0 2.0 3.0 4.0 5.0

Joonis 15. Péltsamaa valla teenustel osalejate keskmine rahulolu ruumidega

Osalejate rahulolu huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevusega ning ruumidega on kdrge - 5 palli
susteemis suurem kui 4. Tahelepanu tuleks pododrata kultuuriasutuste teenustele ning
kultuurisiindmuste toimumise sagedusele, kuna nende teemade osas jai vastajate rahulolu
alla 4 palli.

Kisimusele “Millised valdkonnad on huvitegevuse teenusega katmata?” vastas 27 vastajat,
et kdik valdkonnad on kaetud. 22 vastajat leidis, et katmata on looduse ja tehnika valdkond,
ning 19 vastajat leidis, et spordivaldkonnas on rohkem huvitegevuse teenuseid vaja.

2.4. Poltsamaa valla huvihariduse ja huvi- ning kultuuritegevuse siisteemi

tugevused ja kitsaskohad

Hetkel on Pdltsamaa vallas huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse puhul kasutusel
hibriidmudel. See tahendab, et osad huvihariduse ning huvi- ja kultuuritegevuse teenused on
tsentraliseeritud ja kohaliku omavalitsuse hallata ning osad on vaba- ja erasektori hallata
ning kohalik omavalitsus toetab neid teenuseid toetussiisteemi kaudu. Pdltsamaa vald on
votnud suuna tsentraliseeritud mudeli poole.
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Intervjuudes ja kusitlustes oli valla esindajatel, asutuste juhtidel ja juhendajatel véimalik
vélja tuua toimiva siisteemi tugevusi ja kitsaskohti. Uhtlasi said elanikud vastata teenusega
rahulolu puudutavatele kiisimustele. Siin peatiikis on toimiva silisteemi tugevused ja
kitsaskohad toodud kogutud andmete siinteesina.

Toimiva siisteemi tugevused:

Osalejate tagasiside pdhjal on rahulolu huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse ning
ruumidega korge - 5 palli siisteemis Ule nelja.

Huviharidus, huvi- ja kultuuritegevus on kattesaadav ja mitmekesine, tegevustel on
jarjepidevus ja regulaarsus.

Valdkonna juhid on padevad ja autonoomsed, juhendajad on professionaalsed.
Pdltsamaa linnas pakutakse kvaliteetset huviharidust kogu valla noortele.

Kisitlusele vastanud Podltsamaa valla elanikud on Eesti keskmisega vorreldes
aktiivsemad kultuuris osalejad ja kultuuriteenuste kasutajad.

Toimiva siisteemi kitsaskohad:

Huvihariduse, huvitegevuse ja kultuuritegevuse maaratlused ja piirid on ebaselged
ning see tekitab segadust eesmarkide, rahastuse ja kvaliteedikriteeriumite
maaratlemisel. Termineid kasutatakse labisegi ja kohati samatahenduslikena.
Kohalik omavalitsus ei ole selgelt maaratlenud huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse
toetamise eesmarke ning toetussiisteem on killustunud. Kui eesmargid ja prioriteedid
ei ole arusaadavad, seab see ohtu toetuste jagamise labipaistvuse ja tajutud digluse
ning raskendab valdkonnas tegevuste planeerimist.

Pole kokku lepitud, kus on tasakaal turutdrke eemaldamise ja kdikide
teenusepakkujate vordse kohtlemise vahel. Naiteks huvitegevuse riigiraha jaotamise
otsused ei ole valdkonna tagasiside pohjal labipaistvad.

Valdkond on eestvedajate pdhine ning see vodib tahendada ohtu teenuste
jatkusuutlikkusele.

Uuringu tulemustest selgus, et (iheks valdkonnaks, kus ei ole piisavat pakkumist, on
loodus, teadus, tehnika (LTT).

Valdkonnas tegutsejad tunnevad, et kohalik omavalitsus planeerib arendustegevusi
valdkonda kaasamata ning nende teadmisi ja kogemusi arvestamata.

Esineb isikutevahelisi probleeme, mis takistavad stisteemi ladusat toimimist.
Piirkondade huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse mitmekesisus ei ole kooskdlas
elanike arvuga.

Teenuste kaardistamisel ilmes, et huvi- ja kultuuritegevuse teenuseid vodiks olla
rohkem taiskasvanutele ja eakatele, mis on suurim elanike vanuseriihm.
Huvihariduses, huvi- ja kultuuritegevuses osalejad leidsid, et kdige suurem puudus on
looduse ja tehnika valdkonna ning spordivaldkonna huvitegevuse teenustest.

Ule poole elanikkonna tagasisidekisitlusele vastajatest (55%) ei osale
huvitegevuses.

Juhendajad hindasid, et kattesaadavust raskendavad huviringide kattuvad ajad ja
vastava transpordi puudumine.

Juhendajad t6id peamiste probleemidena valja juhendajate puuduse ja jarelkasvu
mure ning juhendajate madala palga.
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e Asutuste juhid hindasid huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse peamisteks
probleemideks vorgustikutod (koostod puudumine asutuste vahel ja omavalitsuse
poolt eest veetud arutelude vahesus) ja osalejate huvi langus.

e Huvitegevuses osalejate hinnangul on peamisteks valdkonna kattesaadavusega
probleemideks kehvad transpordiiihendused ning piiratud tegevuste valik.

Soovitused ja ettepanekud

e Oluline on seada valdkonna arendamise eesmargid koostdods osalejate,
lapsevanemate ja huvihariduse ja -tegevuse eestvedajate ja/voi juhendajatega.

e Valdkonnast tapsema llevaate saamiseks ja muutuste jalgimiseks on vajalik luua
andmete kogumise slisteem.

e Valdkonna tagasisidet tuleks koguda ja rahulolu teenustega mddta regulaarselt.

e Valdkonna arendamiseks oleks tarvis luua koolitus- ja arendussiisteem, et toetada
valdkonna elujdulisust ja jatkusuutlikkust.

e Oluline on arendada ja toetada valdkonnas tegutsevate asutuste ja
organisatsioonide koost66d.
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Kohaliku omavalitsuse korralduse seadus (tleb, et omavalitsusiiksuse (ilesanne on
muuhulgas korraldada vallas vdi linnas kultuuri-, spordi- ja noorsootodd. Kuna seadus ei
maaratle, kuidas seda llesannet taita tuleb, siis on oluline, et kohalik omavalitsus kujundaks
ise vajaliku teenusmudeli.

Olenemata valitud teenusmudelist peab huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse ja
kultuuriteenuste keskmes olema teenuse kasutaja — valla elanik, kes soovib koduldhedases
piirkonnas kvaliteetselt vaba aega veeta ning ennast arendada.

Huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse ning kultuuriteenuste tdhusaks juhtimiseks ja
arendamiseks on esmatahtis, et kohalik omavalitsus seaks valdkonna toetamisel
konkreetsed eesmargid. Seejuures on oluline maaratleda, millised on kohaliku omavalitsuse
ja millised vabasektori llesanded. Valdkonna korraldus-, rahastus- ja seiremudel peab
tuginema seatud eesmarkidele ning toetama nende saavutamist.

Valdkonna arendamisel ja toetamisel voimalik lahtuda kolmest teenusmudelist, mille
pdhimdtetest annab Ulevaate joonis 16.

TSENTRALI- VABASEKTORI
SEERITUD MUDEL VOIMESTAMISE HUBRIIDMUDEL
MUDEL
Huvihariduse ning huvi- ja
Huvihariduse ning huvi- ja Huvihariduse ning huvi- ja kultuuritegevuse valdkonna
kultuuritegevuse valdkond kultuuritegevuse valdkond haldamine on jagatud
on tervikuna kohaliku on era- ja vabasektori kohaliku omavalitsuse ning
omavalitsuse hallata. hallata. era- ja vabasektori

vahel.

Joonis 16. Teenusmudelite kirjeldused
3.1. Tsentraliseeritud mudel

Kohalik omavalitsus haldab huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse ning kultuuriteenuste
taristut ning pakub ka suurema osa valdkonna teenustest. Valdkonna juhtimine ja
arendamine on tsentraliseritud ning kogukonnale on jaanud teenuse kasutaja ja
tagasisidestaja roll.

Véimalused:
e Kogu huvihariduse, ning huvi- ja kultuuritegevuse ning kultuuriteenuste siisteem on
KOVi juhtida ja arendada ning see on tdhus tdoriist erinevate piirkondade ja
kogukondade arendamisel.
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e Tsentraliseeritud mudel tdhendab, et kogu valdkond ja kogu taristu on kohaliku
omavalitsuse hallata ning seet6ttu on see kolmest teenusmudelist kdige kulukam.

e Tsentraliseeritud mudel ei toeta vaba- ja erasektori, kogukonna ja kodanikuihiskonna
arengut, mis voiks olla iga kohaliku omavalitsuse (ks olulisi eesmarke.

e Kasutaja vaates on tsentraliseeritud mudeli puhul Giheks ohukohaks see, et tema
“haal ei ole kuulda®. Teenus lahtub pigem teenuse pakkuja voimalustest ja
voimekusest.

Soovitused:

e Kohalikul omavalitsusel on tsentraliseeritud mudeli puhul teenuste arendamiseks
vajaliku sisendi saamiseks oluline regulaarselt teenuse kasutajate tagasisidet
koguda ning nende rahulolu moata.

e Teenuste arendamist peaks tsentraliseeritud mudeli puhul eest vedama to6rihm,
kuhu on kaasatud valdkonna ja kogukonna esindajad. To6riihma ulesanne on tagada,
et teenus lahtuks kasutajatest. Toorihm kohtub vahemalt korra aastas, hinnates
eelmise hooaja tulemusi ning seades eesmarke uueks hooajaks.

3.2. Vabasektori voimestamise mudel

Vabasektori voimestamise mudeli puhul haldab kohalik omavalitsus osaliselt huvihariduse
ning huvi- ja kultuuritegevuse taristut ning juhib ja kujundab valdkonda eelkdige vabasektori
voimestamise ja toetusmeetmete kujundamise kaudu.

Huvihariduse ning huvi- ja kultuuritegevuse teenuseid pakuvad vabasektori teenusepakkujad,
kes lahtuvad kohaliku omavalitsuse seatud raamistikust ja reeglitest.

Vabasektori vdimestamise mudeli puhul ndhakse sageli ohtu selles, et kohalikul
omavalitsusel ei ole piisavat kontrolli pakutavate teenuste kvaliteedi ile. Tegelikkuses on
kohalikul omavalitsusel voimalik rahastusmudeli kaudu olulisel maaral méjutada nii teenuste
valikut ja kvaliteeti kui ka nende jatkusuutlikkust.

Véimalused:

e Toetab vaba- ja erasektori, kogukondade ja kodanikuiihiskonna arengut ning
voimestab kohalikke tegijaid.

e Tugev vaba- ja erasektor on kohalikule omavalitsusele piirkonna arendamisel
tugevaks ja strateegiliseks koostoopartneriks.

e ToOhusa rahastusmudeli kaudu on véimalik mdjutada valdkonna teenuste arvu, liike
ning teenuste kvaliteeti.

e Toetab piirkonna identiteedi ja maine kujunemist ning téstab seeldbi piirkonna
atraktiivsust.
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e Valdkond on kriiside jms olukordades kiillaltki haavatav, samas saab kohalik
omavalitsus siin kriisiolukorras appi tulles riske maandada.

e Valdkond on muutlik ja teenused ei pruugi alati stabiilsed olla, kuigi seda riski saab
rahastusmudeliga leevendada.

e Vabasektor ei ole vastutuse votmiseks valmis ja vajab eelnevat koolitust.
Eestvedajate ja juhendajate vasimine ning teenuse osutamisest loobumine.

Soovitused:
e Valdkonna rahastamismudel peab olema labipaistev ja tagama taotlejate vordse
kohtlemise.

e Kui eesmark on osalejate arvu suurendada, siis on heaks tooriistaks pearahapdhine
toetus, mis motiveerib ihinguid rohkem osalejaid kaasama.

e Rahastusslisteem peab soodustama korgema kvalifikatsiooniga juhendajate
kaasamist ning tunnustada tasub saavutuste eest. See motiveerib teenuse
kvaliteedile rohkem tahelepanu podérama.

e Teenused peaks olema asjakohaselt hinnastatud, et tagada valdkonna
jatkusuutlikkus, aga valtida olukorda, kus teenuse hind saab osalemise takistuseks.

e Tegeleda vaba- ja erasektori vbimestamisega, et hoida nende motivatsiooni ja
voimekust lisarahastust hankida.

e Olulisemate teenuste stabiilsuse suurendamiseks tasub kaaluda teatud tingimustel
votmeteenuste pakkujatega pikemate (néiteks 3aastaste) toetuslepingute sélmimist.

3.3. Hiibriidmudel

Hibriidmudeli puhul pakuvad huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse ning kultuuriteenuseid
nii kohalik omavalitsus kui ka era- ja vabasektor. Mudeli tdhusaks toimimiseks on oluline, et
rollide jaotus on selgelt kokku lepitud ning mdlemale osapoolele teada.

Hibriidmudeli puhul on kohaliku omavalitsuse pakkuda enamasti huvihariduse teenused -
eelkdige muusika- ja kunstikoolide pidamine, sest nendes valdkondades on rohkem
individuaalGpet ning see muudab teenuse kulukamaks. Kohalik omavalitsus omab ja haldab
valdkondlikku taristut ning pakub osaliselt huvihariduse ning huvi- ja kultuuritegevuse ja
kultuuriteenuseid.

Valdkondlike teenuste pakkumisel on oluline roll era- ja vabasektoril, kes lahtuvad kohaliku
omavalitsuse kehtestatud rahastusmudeli raamistikust ja reeglitest.

Véimalused:

e Kohaliku omavalitsuse pakutavate teenuste osas on tagatud stabiilsus ja seelabi
jatkusuutlikkus.

e Valdkond toimib ndudluspdhiselt ja on vdimeline kiiresti muutustele reageerima.
Siisteem toetab vaba- ja erasektori arengut, mis Uhtlasi tugevdab kohalikke
kogukondi.

e Kohaliku omavalitsuse jaoks on eradigusliku teenusepakkuja tegevuse toetamine
kokkuvottes kuluefektiivsem, kui ei kaasne taristu tlalpidamise kohustust.
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Vaba- ja erasektori pakutavad teenused on kriiside jms olukordades haavatavad.
Véahene stabiilsus — valdkond on muutlik ja teenused vbivad muutuda iga-aastaselt.
Projektip6hine rahastamine ei toeta piisaval maaral U(hingute arengut ja
jatkusuutlikkust.

Soovitused:

e Oluline on selgelt maaratleda, milliseid teenuseid pakub kohalik omavalitsus ning

millised teenused on vaba- ja erasektori hallata.

Toetusmudel peab olema labipaistev ja tagama taotlejate vordse kohtlemise.

Kui eesmark on osalejate arvu suurendada, siis on heaks to6riistaks pearahapdhine
toetus, mis motiveerib ihinguid rohkem osalejaid kaasama.

e Vaba- ja erasektori toetussiisteem peab soodustama kdrgema kvalifikatsiooniga
juhendajate kaasamist ning voiks arvestada varasemaid saavutusi valdkonnas.
Selline lahenemine motiveerib Uhinguid teenuse kvaliteedile rohkem tahelepanu
podrama.

Taristu kasutamise reeglid peavad olema paika pandud ja avalikult kattesaadavad.
On oluling, et teenus ei oleks omandivormist olenemata osalejatele tasuta. Osalejate
rahaline panus on jatkusuutlikkuse tagamiseks hadavajalik.

e Uhtlustada munitsipaalsektoris td6tavate juhendajate palkasid ja julgustada era- ja
vabasektorit palgatasemega kaasa tulema.

e Tegeleda vaba- ja erasektori véimestamisega, et hoida nende motivatsiooni ja tosta
lisarahastuse hankimise voimekust.

3.4. Huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse ning kultuuriteenuse teenusmudel
Poéltsamaa vallas

Poltsamaa vallas toimib huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse ning kultuuriteenuste
pakkumisel hiibriidmudel, kus valdkonna korraldamine jaguneb kohaliku omavalitsuse ning
vaba- ja erasektori vahel. Tanases siisteemis jagub kitsakohti (toodud Ik 20), mille t&ttu ei
toimi hibriidmudel osapoolte ootusi rahuldavalt.

Pdltsamaa valla arengukavas on valdkonna juhtimise kitsaskohana valja toodud, et
valdkondade tegevuste ja arengukava vahel on noérk seos ning puuduvad kokkulepped
valdkondlike eesmarkide osas. Eesmargi ja fookuse puudumisele viidati ka kohaliku
omavalitsuse tooOtajate seas labiviidud intervjuudes. Kitsaskohtade leevendamiseks on
arengukavas vilja pakutud nii teenuste vajaduspdhist Umberkorraldamist kui koost6o
edendamist ja tohustamist. Noorsootoo valdkonna kitsaskohtadena on arengukavas
kaardistatud muuhulgas teatud valdkondades (LTT, isamaaline kasvatus, MONO ehk
mobiiline noorsoot6d) noorsootddspetsialistide puudus. Noorteinfo ei ole piisavalt
kattesaadav, vahene on mitteformaalse noorsootdd arvestamine formaalhariduses.
Arengueeldusteks on noorsootddalase kompetentsikeskuse olemasolu Pdltsamaa noorte- ja
elukestva oppe keskuse naol ja tugevate huvikoolide olemasolu. Lahendusena peetakse
oluliseks pidevat noorsooto0 tegevuste monitoorimist, et selgitada valja noorte huvid ja
korvaldada takistused huvihariduses ja huvitegevuses osalemiseks. Lisaks on oluline
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huvitegevuse mitmekesistamine, ruumide kasutuse efektiivistamine ning huvitegevuse
veebikodu loomine, samuti aktiivne koost60 sotsiaal-, haridus-, ja kultuurivaldkonna vahel
noorte kaasamiseks ning noorsootdoalaste imarlaudade korraldamiseks. Spordivaldkonna
kitsaskohtadena on arengukavas kirjeldatud spordikooli, spordiklubide ja haridusasutuste
omavahelist vahest koostodd, puudub (htne inforuum dritustest ja treeningutest
teavitamiseks. Arengueelduseks on spordikooli, kvalifitseeritud treenerite ja aktiivsete
spordiklubide olemasolu ning lahendustena on viidatud Uhtse infokeskkonna loomist,
sihtgruppide ja nende vajaduste kaardistamist ning noortele huviharidust pakkuvatesse
paikadesse transpordi korraldamist.

Poltsamaa valla esindajatega labiviidud intervjuude pdhjal on vallal olnud kavatsus liikuda
tsentraliseeritud mudeli poole, kuna vaba- ja erasektori aktiivsus ning huvi valdkonda
panustada on langemas ja see mojutab valdkonna jatkusuutlikkust. Siiski selgus juhendajate
ja juhtide kusitlustest ja intervjuudest, et vaba- ja erasektori aktiivsuse langust on
stvendanud just teenuste tsentraliseerimine. Kogukondade elujéu tugevdamiseks on oluline
kogukondi kaasata ja anda neile jbukohane roll ja vastutus teenuste osutamisel. Vaba- ja
erasektori roll ja vastutus peab olema kogukonna ja vallavalitsuse vahel labi raagitud ning
kokku lepitud.

Selle jaoks, et Pdltsamaa vallas hibriidmudel teenusmudelina toimiks, peab olema labi
moeldud juhtimis- ja rahastusmudel, sh toetus- ja palgasiisteemid, taristu kasutamine,
infoliikumine ning andmekogumise ja seiramise siisteem.

Tsentraliseeritud mudelile Gleminek ei toeta kodanikulihiskonna arengut, suurendab
kokkuvottes valla koormust teenuste pakkumisel ning toob kaasa taiendavaid kulusid.
Hdbriidmudeliga jatkamise ning vaba- ja erasektori voimestamise kaudu tagab Pdltsamaa
vald era- ja vabasektori tegutsejate ndol endale aktiivsed ja strateegilised koostodpartnerid,
kes on valmis arengueesmarkide elluviimisesse panustama ning valdkonna teenuste
arendamisel vastutust vétma.

Soovitused ja ettepanekud

e Jatkata huvihariduse ning huvi- ja kultuuritegevuse teenuste pakkumisel
hibriidmudeliga.

e Madratleda tapselt, milliste valdkondlike teenuste eest vastutab kohalik
omavalitsus ning milliste teenuste eest era- ja vabasektor.

e Vabasektori tegevuse toetamisel on vdtmetdhtsusega vordse kohtlemise
printsiibist |ahtuva ja labipaistva toetussiisteemi loomine, kus on olulisel kohal
kvaliteedikriteeriumid.

e Vaba- ja erasektori jatkusuutlikkuse tagamiseks on soovitatav panustada
valdkonna vOimekuse tdstmisesse (nditeks tunnustamise, koolituste ja
jatkusuutliku vérgustiku kaivitamise kaudu).

3.4.1. Poltsamaa valla huvihariduse ja -tegevuse ning kultuuritegevuse ja -teenuse
juhtimismudel
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Poltsamaa valla huvitegevuse ja kultuuriteenuse juhtimismudeli raames vaatleme erinevaid
lahendusvariante, kuidas on vallavalitsusel ja volikogul véimalik korraldada labi hallatavate
asutuste valdkonna juhtimine. Hubriidmudeli puhul koéiki teenuseid labi vallavalitsuse
hallatavate asutuste osutama ei hakata ning oma roll jaab vabasektorile nii huvi- ja
kultuuriteenuse pakkumisel kui ka spordisindmuste korraldamisel (spordiklubid).
Hallatavate asutuste/sihtasutuse arengukavades tuleb vabasektori roll selgelt maaratleda
ning luua asutuste juurde vabasektori vorgustik, kes aitab kaasa sihtide ja plaanide
seadmisel.

Hetkel pakuvad Pdltsamaa vallas huviharidust ja -tegevust ja kultuuriteenust jargmised
tabelis 4 toodud valla asutused, sh valla asutatud sihtasutus.

Tabel 4. Pdltsamaa valla huviharidust ja -tegevust pakkuvad valla asutused

Juriidiline vorm Asutuse nimi Teenuse liigid
Hallatav asutus Poltsamaa Muusikakool huviharidus, huvitegevus
(vabadpe)
Hallatav asutus Poltsamaa Kultuurikeskus, sh huvitegevus, kultuuritegevus,
noortekeskused noorsootoo

e Pdltsamaa kultuurikeskus
e Podltsamaa noortekeskus
e  Puurmani rahvamaja

e Pajusi rahvamaja

Hallatav asutus Poltsamaa Raamatukogu huvitegevus, kultuuritegevus
Sihtasutus Poltsamaa Sport huviharidus, huvitegevus
Hallatav asutus Péltsamaa Uhisgiimnaasium huvitegevus

Hallatav asutus Puurmani Mdisakool huvitegevus

Lisaks tegutseb Pd&ltsamaal erahuvikool Pdltsamaa Kunstikool, mida veab eest MTU
Poltsamaa Kunstiselts. Kdik Pdltsamaa valla huvitegevuse pakkujad on leitavad lisas 4
joonisel 1.

Valdkonna juhtimisega seotud kitsaskohtade lahendamiseks on (ks pd&himdtteline
otsustuskoht spordi- ja kunstikooli pidamise juriidiline vorm. Kuigi sihtasutus on eraldi
juriidiline asutus, on sisuliselt tegemist valla poolt asutatud sihtasutusega, mitte klassikalise
vabasektori tihinguga.

Sihtasutuse muutmist allasutuseks on otstarbekas kaaluda jargmistel pdhjustel:

e vallal on operatiivsem ja parem Ullevaade olulise teenuse toimimisest;

e hallatava asutuse puhul on vallavolikogu ja vallavalitsuse vastutus asutuste arengute
ja igapaeva tegevuste korralduse osas suurem;
suurem eelarve ja tegevuste labipaistvus (pole eraldi juriidiline isik);
eelarve kujunemine Uhtsetel alustel;
voimalus ressursside optimeerimiseks (nt raamatupidamine, hoonete ja taristu
keskne haldamine P&ltsamaa Haldus poolt);
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e birokraatia vdahenemine asjaajamises (nt hanked, arved, lepingud jne).

SA puhul on koosloomepéaeval vélja toodud kitsaskohtadena labipaistvuse vdhesust,
ndukogu tegevust, birokraatia rohkust, kuid vAimalusena n&dhakse valisrahastuse ja
sponsorluse kaasamise voimalusi ning labi ndukogu liikmete on voimalik kaasata tdaiendavat
kompetentsi juhtimise juurde. Hallatava asutuse puhul lasub juhtimise llesanne vallal.
Hallatavale asutusele on tagatud eelarvelised vahendid ning asjaajamine on labipaistvam.

Kunstikool on raporti koostamise hetkel erahuvikool, mida peab mittetulundusiihing, ning
kunstikooliga seotud otsused mdjutavad teenusmudelit laiemalt (vt peatiikk 3).

Kunstikooli pidaja on pé6rdunud vallavalitsuse poole, et vald vdtaks kooli enda pidada. Seda
eelkdige seetdttu, et MTUna tegutsedes puuduvad sarnased finantseerimise vdimalused kui
valla hallatavatel asutustel. Koosloomepaeval lisati véaljakutsetena, et erakoolina jatkamisel
tekivad rahalised valjakutsed, lisaks mainiti suurt vastutust ja administreerimise koormust.
MTUna jatkamise vdimalusena nahti koosloomepéeval paindlikkust ning vdimalust
vastutada ise sisutegevuste eest.

Jargnevalt on kirjeldatud erinevaid juhtimismudeleid ning nendega kaasnevaid vdéimalusi ja
kitsaskohti &ppuri/osaleja, juhi/personali ja vallavalitsuse vaatest. Kaardistus lahtub
koosloomepaeva aruteludest, asutuste juhtide sisendist ning ekspertide kogemusest.

Juhtimismudelite anallisi ja valiku puhul on oluline silmas pidada, et imberkorralduste
eesmark on toetada erinevas vanuses tegevuses osalejate igakilgset arengut, pakkudes
neile koduldhedases piirkonnas kvaliteetseid ja tdhusalt korraldatud huvihariduse ja
-tegevuse ning kultuuriteenuseid.

3.4.1.1. Huvihariduse- ja huvitegevuse juhtimismudeli lahendusvariandid
Jargnevalt on kirjeldatud erinevaid lahendusvariantide véimalusi, riske ja nende maandamise
voimalusi.

Lahendusvariant 1: Péltsamaa huvikool/huvikeskus

Pdltsamaa huvihariduse ja -tegevuse uheks juhtimismudeli lahenduseks on nii muusikat,
kunsti kui sporti hdlmava huvikooli/huvikeskuse loomine eesmaérgiga muuta valdkonna
juhtimine strateegilisemaks ning koondada ressursid ja kompetents. Tabelis 5 on kirjeldatud
huvikooli/huvikeskuse loomisel nelja erinevat vdimalust.

Tabel 5. P6ltsamaa valla huvihariduse ja -tegevuse ks vdimalik lahendusvariant

A 4

Poltsamaa huvikool: muusikakool, kunstikool, spordikool

Variant A Variant B Variant C Variant D
e Muusikakool e Muusikakool e Muusikakool e Muusikakool
e Kunstikool e Kunstikool e Kunstikool e Kunstikool
e Spordikool e Spordikool e Spordikool e Spordikool
e Huvitegevus koolides | @ Noortekeskused e Noortekeskused
e Huvitegevus koolides
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Pdltsamaa huvihariduse ja -tegevuse iheks juhtimismudeli lahenduseks on huvikooli
loomine, kus on olemas eraldi osakondadena muusika-, kunsti- ja spordikool (variant A) ning
kool tegeleb nii huvihariduse, huvitegevuse kui ka sindmuste, vdistluste, sarjade
korraldamisega. Eelkdige on peetud silmas nende siindmuste korraldamist, mis on seotud
otseselt muusika- ja kunstikooli dpivéljundite esitlemisega, kuna vallas tegutseb eraldi
kultuurikeskus.  Spordisindmuste  puhul vdiks olla vallapoolse spordielu ja
liikumisharrastuste edendamisega seotud Ulesanded huvikoolil, kuid neid tuleb taita
koostoos kohalike spordiklubidega. Kaaluda tasub asutuse nimena Pdltsamaa huvikeskuse
kasutamist, mis viitab sellele, et tegemist ei ole liksnes huvikooliga ning asutus taiendab
laiemat eesmarki, olles valdkonna strateegia- ja kompetentsikeskuseks. Huvikooli nimi jai
sOelale eelkdige seetdttu, et aruteludes on labi kainud vajadus rohutada huvihariduse
tahtsust loodavas asutuses. Eraldi lahendust vajab spordiobjektide haldamine, mille
haldamisega voiks tegeleda asutus, kellel on olemas taristu haldamise ja hooldamisega
seotud kompetents. Kuid huvikooli loomisel tuleb veel tdiendavalt kaaluda, kas lhtse
strateegilise juhtimise eesmargil on madistlik tuua huvikooli alla ka koolides toimuvad
huviringid (variant B) ja/v&i noortekeskuste korraldamine (variant C ja D).

Huvikooli/huvikeskuse loomise voimalused:

e (hised strateegilised eesmargid tegevuste korraldamiseks ja kvaliteedi tagamiseks;

e toetab noorsootdd ja huvitegevuse/huvihariduse sidusust ja lihtsam on vélja

selgitada noorte soove;

e slisteemsem teenuse tagamine erinevates valdkondades ja valla erinevates
piirkondades;
thtsete andmete pohjal on vdimalik teha strateegilisemaid otsuseid;
uhtsem ulevaade ja tegevuspohimotted, killustatuse vahenemine;
tdhusam juhtimisstruktuur - juhi fookus strateegilisel juhtimisel ning valdkonnajuhid
moodustavad lihtse toetava meeskonna;
ihtne palga- ja personalipoliitika (sh personali arendamine);
parem infolilkkumine (iihtne infoplatvorm) ja infomiira vdhendamine;
suurem véimekus kaasata valisrahastust (sh projektid, sponsorlus);
ressursside optimeerimine (raamatupidamine, info- ja kommunikatsioonitehnoloogia,
teabehaldus, asutuse tookorralduse dokumendid, Stuudium, taristu keskne
haldamine jm).

Huvikooli/huvikeskuse loomise voimalused tegevuses osaleja vaatest:

e hendasutuse loomisel on tegevuses osaleja vdahene mdju - muusika-, kunsti- ja
spordikool jatkavad oma tegevust tdnaste dppekavadega;
ulevaade pakutavatest voimalustest muutub terviklikumaks;
thise (nt Stuudiumi) platvormi kasutusele votmine muudab suhtluse kiiremaks ja
selgemaks;
ks registreerimissiisteem ja tunniplaan;
tegevuses osalejat on vodimalus paremini toetada, et ta leiaks endale sobiva
huvihariduse ja/voi -tegevuse;

e vdimalus pakkuda senisest |6imitumaid ja pdnevamaid véljasdite ja laagreid;

29




e lapsevanematel on lihtsam arveldada - tks huvikooli arve.

Huvikooli/huvikeskuse loomise voimalused juhi/personali vaatest:

e personali to6tasude ja puhkuste ihtlustamine;

dhisuritused ja -koolitused, tihised projektid,;

Uhtne inforuum;

huvihariduse ja -tegevuse juhendajate/Gpetajate/pakkujate vorgustiku teke;

Uhtsed alused to6tasu maksmisel;

konkurentsivoimelisema tootasu maksmine;

eesmargistatud koost6d, sh erinevate valdkondade vahel, nt sindmuste
korraldamisel;

valdkondlikud juhid, tekib meeskond, delegeerimisvdimalused;

eelarve terviklik juhtimine, véimalus planeerida pikaajalisemalt investeeringuid ja
muid vahendite soetamisi.

Huvikooli/huvikeskuse loomise voimalused valla vaatest:

e (ks asutus ja juht, kes vastutab huvihariduse ja huvitegevuse kvaliteedi,

kvalifitseeritud dpetajate ja nende arendamise eest;

e terviklikum illevaade valdkonnast; noorte osalemisest erinevates valdkondades ja
piirkondades;
info jouab kiiremini ja vahetumalt kohale;
taristu, investeeringute ja muude kulude slisteemsem ja strateegilisem planeerimine;
jatkab senist kultuuri- ja haridusvérgu imberkorraldamise praktikat;
vahem burokraatiat.

Variantide B ja C puhul on huvikoolile antud vastutus ka kooli(de)s oleva huvitegevuse
korraldamise eest. Selle valiku tugevusena on valja toodud hariduse vastutuse selget
jagamist kooliga: huvitegevuse sisu ja juhendajate kvalifikatsiooni hindamine ja arendamine
on huvikooli juhi vastutus ning pdhi- ja gimnaasiumihariduse eest vastutab kooli direktor.
Variantide B ja C puhul kehtivad koik variant A vdimalused ja riskid, kuid lisavoimalusena
tekib veelgi parem llevaade kogu valla huvitegevusest ning lihtsam on planeerida tegevusi,
kui on (levaade erinevate valdkondade huvitegevustest nii sihtgruppide kui piirkondade
I6ikes. Nende variantide rakendamise puhul on oluline labi radkida, kas vastutus tuleb
osaliselt voi taielikult huvikoolile - eelkdige on labimdtlemise koht nende huviringide puhul,
mis on tihedalt seotud pohiainetega (nt koorilaul jt). Tdiendava riskina on nende variantide
puhul vélja toodud oht, et koolimajas olevaid ruume ja vahendeid peab hakkama jagama
huvikooliga ning vastutus asjade korrasoleku eest vdib hajuda ning toétingimuste
Uhtlustamisel voib keegi kaotada. Riskide maandamiseks on oluline teha selged
kokkulepped.

Variantide C ja D puhul on lisaks huvikoolile ja huvihariduse pakkumisele asutusel kogu
vastutus noorsootod eest, sh noortekeskuste 166 korraldamine. Hetkel on see lahendatud
Pdltsamaa vallas kultuurikeskuse kaudu, kuid intervjuudes toodi vélja, et tegelikult see ei ole
hea lahendus ning vajaks paremat korraldust. Kogu noorsoot6d korraldamise viimine
huvikooli alla annab kindlasti asutusele kui noorsootoovaldkonna strateegia- ja
kompetentsikeskusele kaalu juurde, tekib véimalus seada ja ellu viia Uhiselt eesmarke, kuid
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siin on oluline selgelt vahet teha huviharidusel ja muul noorsootddl. Huvikooli seadus itleb,
et huvikoolis vdib korraldada noorsootdéd noorsootdd seaduse tdhenduses. Pdltsamaa
arengukavas on eesmark, et noorsootod tegevuste monitoorimine aitab selgitada valja
noorte huvid ja kdrvaldada takistused huvihariduses ja huvitegevuses osalemisel. Fookuses
on molemal juhul lapsed ja noored ning seega toetaks see lahendus suurt eesmarki.
Variantide C ja D puhul kehtivad ka variant A vdoimalused ja riskid, kuid tdiendavalt on selle
variandi puhul téahelepanu juhitud sellele, et saab labi mdelda avatud noorsootdd pohimattel
toimuvate ringide korraldamise ja rahastamise, et slisteem muutuks &iglasemaks,
labipaistvamaks ja Uhtlasemaks. Variantide C ja D kriitikana toodi viélja, et nendele
lahendustele puudub asutuste juhtide ja personali toetus ning valdkonna senini lahendamata
kitsaskohtade lahendamine jaab uue asutuse juhi tGlesandeks. Suurt voitu ei ndhta personali
asendusvdimaluste tekkimises, sest arvatakse, et huviringi juhendaja ei tule vajadusel
noorsooto0d tegema ja vastupidi. Mitmeid kitsaskohti valdkonnas saab lahendada ilma
thtset asutust loomata, kuid see nduab oluliselt tdhusamat ja slisteemsemat vallapoolset
koordineerimist. Tahelepanu juhiti sellele, et Ule tuleb vaadata kehtivad korrad, nt et ei oleks
piiratud projektide esitamine asutuse pohiselt, sest uues huvikoolis on koos vahemalt neli
senist asutust.

Huvikooli/huvikeskuse loomisega seotud voimalikud riskid ja nende maandamine:

e eidnnestu leida vdimekat juhti ning koolipidaja poolne toetus juhile pole piisav;
selgusetus juhi ja valdkonna juhtide vastutuses ning tookorralduses;
traditsioonidega koolide nimede kadumine/taandumine (muusikakool, kunstikool);
voimalik he valdkonna domineerimine teiste Ule;
juhendajad, dpetajad ja muu personal ei pruugi soovida Gihendasutuses tdotada;
oppendukogu ja hoolekogu t66 korraldamine;
valdkonna eripdradega arvestamine (nt olemasolevate brandide, traditsioonide
hoidmine);
vBimalik biirokraatia kasyv;
infoliilkumine vdib muutuda segasemaks ja ajamahukamaks; infomiira;
hirm muudatuste ees.

Uks suuremaid riskide maandamise vdimalusi on véimeka juhi leidmine, kellel on oskus néha
suurt pilt, kes on hea suhtleja ja muudatuste juhtija. Juht tuleb leida avalikul konkursil ning
kindlasti peab pakkuma juhile konkurentsivdimelist palka ning usalduslikku ja toetavat suhet
kooli pidajaga -- vajadusel tuleb pakkuda mentorit ja/vdi supervisiooni. Oluline on juhtimise
ja tookultuuri imbermdtestamine ning juhi ja valdkondade juhtide struktuuri ja selgete rollide
kokkuleppimine, et ei tekiks olukorda, kus moni valdkond domineerib teiste lile.

Huvikooli/huvikeskuse tdhusaks toimimiseks on oluline luua asjakohane struktuur ja
kompetentne meeskond. Oluline on, et meeskonnas oleks iga valdkonna ekspert, kes annab
juhile selle valdkonna kohta asjakohast sisendit. Huvikooli visioon, vaartused, eesmargid ja
valdkonna eriparadega arvestamine ning olemasolevate traditsioonide hoidmine ja uute
loomine tuleb kokku leppida arengukava koostamise protsessi kdigus, kuhu kaasatakse nii
Oppureid/osalejaid, tdotajaid kui ka lapsevanemaid.
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Voimalik birokraatia kasv voib tuleneda sellest, kui asutuste t66 paremaks korraldamiseks
luuakse uusi kordasid vdi aruande vorme, kuid see vdib teistpidi hoopis lihtsustada hiljem
kokkuvotete tegemist voi seiramist. Info lilkumise parandamiseks on oluline kokku leppida
infokanalid ning voimalikud Uhisdiritused ja muu info andmine pikalt ette planeerida. Labi
tuleb mdelda loodava huvikooli hoolekogu moodustamine ja tookord, et iga valdkonna
esindajad saaksid olla kaasatud. Oppendukogu t66 korraldamine vajab valdkonnapdhist
planeerimist, et see oleks eesmargiparane - vajadusel tuleb teha valdkondlikke
eelarutelusid.

Huvikooli/huvikeskuse loomisega seotud vdimalikud riskid ja nende maandamine tegevuses

osaleja vaatest:
e voib lahustuda nt muusikakooli, kunstikooli vdi spordikooli identiteet ning tegevuses

osalejal ei teki kuuluvustunnet, vilistlasena side nérgem;

e suuremas asutuses on tegevuses osalejate anonliimsus suurem, kaob senine “lihtse
pere” tunne;

e mure, et huvikoolis kdies vaheneb nt saavutusspordile suunatud tegevus, kuna
huvikool viitab sellele, et “teen siis, kui huvi on”.

Nende murede leevenduseks on plaan jatta kasutusele osakondade nimedena muusika-,
spordi- ja kunstikool ning kindlasti on oluline valdkondade eriparadega arvestamine, kooli
traditsioonide loomine ning &ppurite/osalejate kaasamine kuuluvustunde suurendamiseks.
Lisaks peab arvestama, et huvikooli eesmark on nn tippude arendamine, et vdimaldada
jatkata neil professionaalseid muusika-, kunsti- ja/v0i spordidpinguid. Eelarvamuste
valtimiseks on oluline jaada professionaalseks ning kokku leppida vaartused, millest
igapaeva koolielus lahtutakse.

Huvikooli/huvikeskus loomisega seotud vdimalikud riskid ja nende maandamine
juhi/personali vaatest:

e valdkondade vahel on suured sisulised erinevused ning lhisosa on vahe vodi ei ole
tldse ning kollegiaalsust on keeruline luua;

suhtluskett dpilane-6petaja-valdkonna juht-koolijuht pikeneb;

Uksteise aktsepteerimine, moistmine;

juhendajad lahkuvad t66lt;

palgatasemete Uhtlustamisel on mure, kuidas erinevate valdkondade
kvalifikatsioonide erisusi arvestatakse.

Oluline on paika panna selgelt direktori, valdkonna juhtide ja teiste t66tajate koormused ja
ametijuhendid, analliisida olemasolevate ressursside kasutamist ning kokku leppida
suhtlusliinid. Riskide maandamiseks on tarvis arengukavas kokku leppida vaartused, millest
koolis lahtutakse. Kindlasti on liheks oluliseks aruteluks Gihendkooli loomisel eripdradega
arvestamine ja ihisosa tekkimine ning seeldbi uute pdnevate ettevétmiste algatamine.

Huvikooli/huvikeskus loomisega seotud voimalikud riskid ja nende maandamine valla
vaatest:

e tdiendava juhi ametikoha loomine vajab tdiendavaid ressursse ning piisavalt pole
selge asutuse juhi ja valdkonna juhtide tlesanded,;
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keeruline vdib olla leida sobivat inimest;

eelarve tulubaasi vahenemine;

voimalik juhtimiskulude suurenemine;

elanike arvu vahenemine;

muudatused voivad tekitada praegustes valdkonna juhtides motivatsiooni langust;
muudatuste juhtimisega kaasnevad valjakutsed,;

valdkonnad hoiavad siiski omaette ning ei teki slinergiat ega Uhtset strateegilist
juhtimist;

keeruline teha vahet huviharidusel ja huvitegevusel.

Valla vaates on oluline labi mdelda, kuidas tagada teenuste jatkusuutlikkus ning seada
prioriteedid elanike ja ressursside vahenemise olukorras. Valla poolt on oluline raakida kaasa
uue huvikooli visiooni loomisel ning kokku leppida ootused huvikooli kui nn huvihariduse ja
-tegevuse strateegia- ja kompetentsikeskuse osas, mis tdhendab, et tdiendava
valdkondadelilese juhi ametikoha loomine on igati péhjendatud. Uue juhi leidmiseks tuleb
vélja kuulutada avalik konkurss ning maksta konkurentsivdimelist to6tasu. Huvikooli loomise
eesmark ei ole kindlasti kulude kokkuhoid, vaid ressursside optimeerimine ning
analliisimine. Kas olemasolevad ressursid on piisavad voi tuleb leida vahendeid juurde,
sOltub suuresti sellest, milline struktuur kokku lepitakse. Valla poolt on oluline kooli pidajana
toetada igati muudatuste elluviimist ning uue juhi sisseelamist ja tekkinud pingete
maandamist. Uue huvikooli loomisel tuleb selgelt s6nastada ja eesmargistada eraldi
teenuste liigid huvihariduse, huvitegevus, noorsoot6d ja siindmuste korraldamine ja ka
valdkonnad (muusika, kunst, sport, LTT jt).

Huvikooli/huvikeskuse visiooni puhul on oluline labi mdelda, milliseid huvitegevuse
voimalusi pakutakse tdiskasvanud Oppijatele. Labi arengukava loomise protsessi saab labi
arutada ja kokku leppida, kui suur on eesmark ja vdimekus tegeleda eraldi tdiskasvanutega.
Omavalitsuste roll taiskasvanuhariduse korraldamisel on kasvav trend, sest soovitakse oma
elanikele pakkuda parimat elukeskkonda koos mitmekiilgsete teenustega, et voimestada
kogukonnatunnet ja toetada omaalgatust.

Pdltsamaa huvikooli/huvikeskuse loomise puhul peab selgelt labi arutama, milline saab

olema spordiklubide roll spordielu ning taiskasvanute ja voistlusspordi edendamisel.

Lahendusvariant 2: Poltsamaa muusika- ja kunstikool ja Poltsamaa spordikool
Selle lahendusvariandi puhul on ettepanek kunstikool ihendada muusikakooliga ning
kaalutleda spordikooli juriidilise vormi muutmise vajadust.

Tabel 6. Pdltsamaa valla huvihariduse ja -tegevuse (ks lahendusvariant

Pdltsamaa muusika- ja kunstikool

Poltsamaa spordikool

Variant A: hallatav asutus Variant B: sihtasutus (hetkeolukord)**
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Tabelis 6 toodud variandi puhul ei ole mdistlik liita koolide huvitegevust ja noorsoot66
huvikoolide juurde, kuna ei teki terviklikku lahenemist valla huviharidusele ja -tegevusele.

Poltsamaa muusika- ja kunstikooli puhul kehtivad ka Pd&ltsamaa huvikooli loomise
voimalused ja riskid, kuid valdkondi on kaks ning seega on risk Uhe valdkonna
domineerimisest teise Ule on vaiksem, kuid sellele vaatamata on toodud &ra “teie-meie”
tekkimise murekoht.

Pdltsamaa spordikool on tdna eraldi kool sihtasutusena (variant B), mis vastutab osaliselt
spordiobjektide haldamise ning spordielu korraldamise eest. Hetkeolukorra séilitamine ehk
status quo tahendaks seda, et spordikool jatkaks sihtasutusena ning saaks jatkata
harjumusparast tegutsemist. Tanase olukorra kitsaskohtadena on aga vélja slisteemse
lahenemise ja labipaistvuse puudumist.

Variant A on eraldi spordikooli kui hallatava asutuse moodustamine, mis aitab suurendada
labipaistvust ning vdimaldab tugevdada spordikooli brandi. Eraldi asutuse loomine
suurendab juhtimiskulusid ja birokraatiat ning ei aita arendada huviharidust ja huvitegevust
uhtse tervikuna.

Lahendusvariant 2 puhul ei ole vdimalik tuua koolide huvitegevuset ega noorsootddd ilhtse
juhtimise alla.

Lahendusvariant 3: Poltsamaa muusikakool, Poltsamaa kunstikool, P6ltsamaa spordikool,
Poltsamaa noortekeskus

Tabel 7. Poltsamaa valla huvihariduse ja -tegevuse ning noorsootd6 lahendusvariant

Poltsamaa muusikakool (hetkeolukord siilib)

Poltsamaa kunstikool

Variant A: hallatav asutus Variant B: MTU (hetkeolukord)

Poltsamaa spordikool

Variant A: hallatav asutus Variant B: sihtasutus (hetkeolukord)

Poltsamaa noortekeskused

Variant A: hallatav asutus Variant B: osa kooli Variant C: kultuurikeskuse all
struktuurist (hetkeolukord)

Lahendusvariandi 3 puhul on positiivne see, et iga valdkond seab endale oma eesmargid
ning igal asutusel on oma juht, kes seisab oma valdkonna arendamise eest. Selle
lahendusvariandi kitsaskohtadeks on killustatus ja erinevad kvaliteedistandardid,puudub
uhtne strateegiline planeerimine, ei teki tervikpilti ning huvihariduse ja huvitegevuse
arendamist tervikuna. Toimub ressursside ja tegevuste dubleerimist ning erinevad
tootingimused valla tasandil vdivad tekitada rahulolematust. Vahem on vdimalusi
ressursside optimeerimiseks.
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Poltsamaa muusikakooli puhul on tegemist hetkeolukorra séilimisega. Podltsamaa
muusikakool on pika ajaloo ja traditsioonidega asutus, millel on oma kaubamark ning
valdkonda ja organisatsiooni tundev juht.

Pdltsamaa kunstikooli puhul on variant A moodustada eraldi hallatav asutus ning variant B
on jatkata mittetulundusiihinguna. Hallatava asutuse moodustamise plussid on kindel ja
stabiilne rahastus, jatkuks kunstikooli brand ning valdkond tuleks tugevamalt esile, samas on
kunstikool liiga véike (3 tookohta) omaette asutuse moodustamiseks. Mittetulundusiihingul
on rohkem tegutsemisvabadust, kuid rahastamine on ebastabiilne ning administratiivne
koormus on suurem.

Pdltsamaa spordikooli loomise véimalusi on analtitsitud lahendusvariandi 2 juures.

Poltsamaa noortekeskuste loomine eraldi asutusena ei ole otstarbekas, kuna asutuses on
vahe tootajaid (3,5 tookohta), see tdstaks juhtimiskulusid ja birokraatiat. Positiivse poole
pealt voimaldaks see noorsootodd tahtsustada, seada fookust kvaliteedi tdstmisele ning
teenuste arendamisele (nt noorte ndustamine). Juhil oleks hea ilevaade ja kontroll eelarve,
personali ja maine kujunduse (ile ning meeskonna juhtimine ja motiveerimine oleks lihtsam.

Vélja on pakutud variant, et noortekeskus eraldi asutusena tegeleks huvitegevuse,
sealhulgas koolide huvitegevusega ning huvikool jadks puhtalt huvihariduse andjaks. Selle
variandi teeb keerukaks asjaolu, et huvikoolid pakuvad samuti huvitegevust (vabadpe) ning
piiri huvihariduse ja -tegevuse vahel tommata on keeruline. Selge on, et see lahendus ei
voimalda luua Uhtset strateegia- ja kompetentsikeskust ning noortekeskus eraldi asutusena
jaab pigem vaikeseks, sest osa huvitegevusest on huvikoolide juures ning osa vaba- ja
erasektori pakkuda.

Poltsamaa noortekeskuse puhul on variandiks B viia see kooli koosseisu. Selle variandi
puhul peetakse iheks plussiks, et lapsed ja noored on samad ning lihtsam on nendeni jdbuda
Iabi Uhiste infokanalite. Siiski peab séilima loogika, et noorsoot66 eesmargid on seotud
eelkdige noorte vaba aja sisustamisega ning seega peaks nad olema formaalharidusest
lahutatud. Variant C on sdilitada hetkeolukord, mis tdhendab, et noortekeskus on
kultuurikeskuse struktuuris. Selle plussid on tihe sidusus noorsoot66 ja kultuuri vahel, mis
aitab kaasa kultuuriteenuse jatkusuutlikkusele ja mitmekesisusele (noori saab suunata
kultuurikeskuse siindmustele), ning labi kultuuri on v&imalik pakkuda noortele
eneseteostust, esinemisvoimalusi ja mitmekesised noortesiindmusi. Kuid selge on see, et
noorsoot60 on oluliselt laiem kui ainult kultuuritegevus ning noorsoot66 voiks omada
keskset rolli noorte vaba aja korraldamisel igas valdkonnas. Kitsaskohtadena on tahelepanu
juhitud, et kahe erineva valdkonna juhtimise korral vajab selgust eelarve kasutamine ja
kujundamine ning mitme juhi puhul vdib olla asjaajamine keerukam ja aegandudvam.
Pingeid voib tekitada tooilesannete tapsem maaratlemine.

3.4.1.2. Kultuuriteenuse juhtimismudelid

Tabelis 8 on koondatud (ilevaade Pdltsamaa vallas kultuuritegevust ja -teenust pakkuvatest
valla asutustest.
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Tabel 8. Pdltsamaa valla kultuuritegevust ja -teenust pakkuvad valla asutused

Juriidiline vorm Asutuse nimi Teenuse liigid
Hallatav asutus Poltsamaa Kultuurikeskus, sh huvitegevus, kultuuritegevus,
noortekeskused noorsootdd, kultuuriteenus

e Podltsamaa kultuurikeskus
e Podltsamaa noortekeskus
e  Puurmani rahvamaja

e Pajusi rahvamaja

Hallatav asutus Poltsamaa Raamatukogu huvitegevus, kultuuritegevus,
e Pdltsamaa raamatukogu kultuuriteenus
e Adavere raamatukogu
e  Aidu raamatukogu
e  Puurmani raamatukogu
e  Lustivere raamatukogu
e  Pajusi raamatukogu
e  Tapiku raamatukogu
Hallatav asutus Poltsamaa Valla Paevakeskus sh huvitegevus, kultuuritegevus
perepesa

e Poltsamaa paevakeskus
e Adavere paevakeskus

Valla osalusega  |Poltsamaa loss ja muuseum huvitegevus, kultuuritegevus,
osaiihing (Pdltsamaa Vallavara OU ) kultuuriteenus

Kultuuriteenust pakutakse ka valla omandis olevates hoonetes mittetulundusiihingute poolt:
Lustivere Kiilaselts, Adavere Mdisa Selts, Kamari Haridusselts.

Poltsamaa Kultuurikeskus
Tabelis 9 on kirjeldatatud Pdltsamaa kultuurikeskuse voimalikke juhtimismudeleid.

Tabel 9. Pdltsamaa valla kultuurikeskuse voimalikud juhtimismudelid

Poltsamaa kultuurikeskus
Variant A (SQ) Variant B Variant C Variant D
e Kultuurikeskus e Kultuurikeskus | e Kultuurikeskus e Kultuurikeskus
e Noortekeskus e Paevakeskus e Muuseum
e Perepesa e Loss

Variant A puhul on tegemist hetkeolukorraga ning intervjuude pdhjal vdime 6elda, et tanane
lahendus ei ole osapoolte jaoks parim. Lahemalt on kirjutatud sellest peatiikis 3.4.1.1
lahendusvariant 3 juures. Variant D puhul pakub kultuurikeskus dlevallalist kultuuriteenust
ning kultuuritegevust ning taiendavaid rolle pole lisatud.

Poltsamaa raamatukogu ja kultuurikeskuse juhtimise tihendamist ei ole variandina kaalutud,
sest Pdltsamaa raamatukogu taidab seadusest tulenevaid maakonnaraamatukogule pandud
tlesandeid. Kiill aga on oluline kultuurikeskuse ja raamatukogu tihe koostd6 ning teineteise
funktsioonide toetamine.
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Vallavalitsus on pannud ette anallilisi kdigus kaaluda paevakeskuse ja perepesa sobivust
juhtimismudelitesse (variant B). Poltsamaa paevakeskus pakub erinevaid sotsiaalvaldkonna
teenuseid (toetatud elamise teenus, igapédeva toetamise teenus, paeva- ja nadalahoiuna)
ning seega juhtimise uhildamine kultuurikeskusega ei ole kuigi mdistlik. Kull aga on oluline
kultuurikeskuse tegevustes suunata fookus eakatele kdikides piirkondades ning siin on
oluline paevakeskusega labi radkida ja rollid tdpsustada. Perepesa teenus keskendub noorte
peredele ndustamisele, toetamisele ja vanemaharidusele ning seega on kultuurikeskusega
seosed ndrgad ning Uhise juhtimise alla viimine ei ole mdistlik.

Variant C puhul on kaalutud Pdltsamaa lossi ja muuseumi juhtimise Uhildamist
kultuurikeskusega. Pdltsamaa loss on nii kultuuriparand kui ka kultuuri- ja kilastuskeskus,
muuseumi eesmark on talletada ja eksponeerida piirkonna ajalugu ning kultuurikeskuse
eesmark on samuti pakkuda piirkonna elanikele ja kilalistele mitmekesiseid kultuurielamusi.
Kolme funktsiooni Uhiselt juhtimine vdimaldab Iuua meeskonna ning ldaheneda
kultuurivaldkonnale tanasest veelgi laiemalt. Variant C on pakutud vélja ekspertide poolt ning
seda ei ole arutatud intervjuude ja kohtumiste kaigus.

Variantide B ja C puhul vdib arvestada sellega, et noortekeskus on jatkuvalt kultuurikeskuse
osa, kuid loogilisem ja suurem siinergia tekib, kui noortekeskused liiguvad huvihariduse ja
-tegevuse mudeli alla.

3.4.1.3. Umberkorraldamise diguslikud alused

Lahendusvariantide rakendamisel on juriidiliselt kaks varianti: 1) olemasoleva hallatava
asutuse (Pdltsamaa muusikakool) Gimberkorraldamine, 2) uue hallatava asutuse loomine
(vastavalt lahendusvariantide valikule).

Poltsamaa Muusikakooli iimberkorraldamise (variant 1) puhul tuleb muuta péhiméaaruses
kooli nime, tapsustada kooli eesmark ja lGlesanded ning registreerida taiendavad 6ppekavad
EHISes. Kinnitada tuleb uus struktuur. Kunstikooli iimberkorraldamiseks muid diguslikke
toiminguid vald tegema ei pea, sest vald ei ole tdna kunstikooli pidava MTU liige ning
kunstikooli pidamiseks vajalikud t6otajad tuleb votta todle vastavalt struktuurile konkursi
korras. Pdltsamaa spordikooli Umberkorraldamisega hallatavaks asutuseks kaasneb
sihtasutuse likvideerimise protsess.

Poltsamaa huvikooli loomisel (variant 2) peab arvestama, et kooli pidaja esitab Haridus- ja
Teadusministeeriumile huvikooli registreerimise taotluse hiljemalt neli kuud enne
planeeritavat Oppeaasta algust (huvikooli seadus § 27). Seega hiljemalt aprillikuu 18puks
peab olema olemas uue huvikooli pohimaarus; kéikide huvialade dppekavad; huvikooli dppe-
ja kasvatustegevusega seotud koolitootajate nimekiri; andmed huvihariduseks vajalike
hoonete, ruumide, rajatiste ja seadmete kohta. Enne huvikooli registreerimise taotluse
esitamist on kooli pidaja kohustatud tasuma riigildivu (25 eurot). Uus struktuur tuleb
kinnitada vallavalitsuse ja/vdi direktori poolt vastavalt sellelele, kuidas on see Ulesanne
satestatud pohimaaruses. Loodava hallatava asutuse juhi ametikohale tuleb korraldada
konkurss.

3.4.1.4. Juhtimisstruktuur ja -p6himoétted

37




Tabelis 10 on lilevaade 2024. aastal kehtivatest huviharidust ja -tegevust ning noorsoot66d ‘

pakkuvate juhtiv- ja administratiivtootajate koormustest.

Tabel 10. Pdltsamaa valla huvihariduse ja -tegevuse, noorsootddga seotud juhtiv- ja
administratiivtootajate koormus 2024. aastal

Asutus Ametinimetus Koormus
Poltsamaa muusikakool Direktor 1,0
Sekretar 0,7
Poltsamaa spordikool Sihtasutuse juhataja 1,0
Rahvaspordi spetsialist 1,5
Poltsamaa kunstikool Juht 0,5
Péltsamaa noortekeskus Noorsoot6o koordinaator 1,0
Kokku ametikohtade koormus 57

Uue loodava asutuse juhtimisstruktuur on voimalik 16plikult paika panna parast seda, kui on
valitud lahendusvariant ning |abi analiiiisitud ametikohtade vajadus.

Pdltsamaa huvikooli/huvikeskuse lahendusvariandi puhul on oluline, et lisaks
huvikooli/huvikeskuse juhile oleks struktuuris valdkonnajuhid (muusika-, kunsti- ja
spordijuht). Kui lisandub noortekeskuste t66 huvikooli alla, siis on oluline, et struktuuris oleks
koht ka noorsoot6d koordinaatorile ehk valdkonna juhile. Vdimalusel vdiks arvestada
juhtimisstruktuuri juhiabi-kommunikatsioonispetsialisti ametikoha, et huvikooli juht ja
valdkonna juhid peaksid vdimalikult vahe tegelema administratiivse tooga. Esialgse
hinnangu kohaselt on voimalik vahendada uut struktuuri 0,2 ametikoha vdrra arvestusega, et
huvikooli direktor on 1,0, muusikajuht 1,0, kunstijuht 0,5, spordijuht 1,0 ja juhiabi 1,0
koormusega. Naidisstruktuuris on arvestatud, et rahvaspordi spetsialisti Glesandeid taidab
spordijuht.

Tabel 11. Pdltsamaa huvikooli/huvikeskuse véimalik juhtimisstruktuur

Ametinimetus Koormus

Huvikooli direktor 1,0
Muusikajuht 1,0
Spordijuht 1,0
Kunstijuht 0,5
Noortetdo koordinaator 1,0
Juhiabi 1,0
Kokku koormused 5,5
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Muude lahendusvariantide puhul peaks arvestama ka asutuste vordse kohtlemise printsiipi
ning seega on vaja arutleda, kas koik asutuse juhid on piisavalt toetatud. Hetkel selgub
struktuurist, et muusikakooli juhile pakub tuge sekretéar ning spordikooli juhile rahvaspordi
spetsialistid, ka kultuurikeskuse struktuuris on olemas juhiabi (seos noortetddga), kuid
kunstikooli juhil tugi puudub ning seega peaks eraldi asutuste puhul kaaluma tdiendavate
ametikohtade loomise vajadust. Lisaks tegelevad koik juhid administratiivse t66ga, mida
saaks Uhendatud asutuse puhul vahendada ning valdkonnajuhtidel jadks rohkem aega
tegeleda dppearendustooga.

Ametijuhendites on vaja kokku leppida nii huvikooli direktori kui ka valdkonnajuhtide
toollesanded ja koormused, sest toojaotus on uks peamisi murekohti. On oluline selgelt
maaratleda, kui palju saavad valdkonnajuhid tegeleda arendustodga ning kui palju
administratiivse t6dga. Uhtsustunde loomiseks tuleb labi mdelda tdodkorraldus, sh see,
millised on juhi Ulesanded, millised valdkonnajuhtide Ulesanded ning kuidas on jagatud
arendusilesanded. Lisaks tuleb kokku leppida, milline on valdkonnajuhtide roll eelarve
koostamisel ning kasutamisel (nt kultuurikeskuse ja noortekeskuse puhul on tagasisides see
teema toodud vélja kitsaskohana). Oluline on paika panna see, kelle ilesanne on uute
inimeste varbamine, lepingute s6lmimine ja sisseelamise toetamine.

Kultuurikeskuse mudelit, kus Gihtse juhtimise alla on koondunud kultuurikeskuse, muuseumi
ja Podltsamaa lossi juhtimine, ei ole siinkohal pdhjalikult kaalutletud, kuna seda
lahendusvarianti ei ole valdkonnaga arutatud.

Soovitused ja ettepanekud

e Valdkonnas tegutsejate jaoks on oluline, et kasutataks huvihariduse ja
huvitegevuse mdistet diges kontekstis, ning loodava asutuse puhul tuleb selgelt
piiritleda huvihariduse, huvitegevuse ja noorsooto0 osa.

e Muudatuste kriitiliseks eduteguriks on asjaosaliste tdhus kaasamine ning
koosto0s uue struktuuri ja toimimispohimotete valjatdotamine.

e lLahendusvariandi valikul on oluline 1dbi moelda, kuivord on soov luua Uhtset
valdkonna strateegia- ja kompetentsikeskust.

e Kui juhtimismudeli lahendusvariant on valitud, siis on vajadus valdkonnas
pohjalikult 1abi raakida, kuidas vdiks praktikas asutuse juhtimine toimida, kuidas on
korraldatud erinevate juhtimisorganite t66 ning millised on juhi ja valdkonnajuhtide
toollesanded ja vastutus.

3.4.2. Poltsamaa valla huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse ning kultuuriteenuse
rahastusmudel

Pdltsamaa valla huvihariduse ning kultuuri- ja huvitegevuse rahastamisel on hibriidmudeli
puhul kdige olulisem kokku leppida rahastamise pdhimotted, et vabasektoril oleks kindlus
tegutseda. Teatud teenuste puhul tuleks jatkusuutlikkuse eesmargil kaaluda mitmeaastaseid
toetusotsuseid. Kitsaskohtade lahendamiseks voib kaaluda tadiendavate toetusliikide
kehtestamist, nt valdkondlikud suur- ja vaikeprojektid, investeeringutoetus, rahvardivatoetus,
mobiilsustoetus jt.
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Poltsamaa valla huvihariduse ning kultuuri- ja huvitegevuse, kultuuriteenuse rahastusmudel
koosneb kolmest komponendist:
e osalejate omaosalus
o Oppemaks/osalustasu

o piletitulu
e asutuste eelarved;
e toetused:

o mittetulundusliku tegevuse toetamise kord;

o huvihariduse ja huvitegevuse toetamise kord;

o riigipoolne toetus (treenerite ning laulu- ja tantsupeo liikumises osalevate
juhendajate t66joukulu toetus);

o muud kokkulepped, sh sponsorlus ja annetused, projektitoetused.

3.4.2.1. Osalejate omaosalus

Pdltsamaa valla muusika-, kunsti- ja spordikooli dppemaksud on hetkel tpriski erinevad ning
seetottu on tarvis analiilisida, kas need ldhtuvad sarnastest pohimotetest (tundide sagedus,
individuaalsed vs riihmatunnid; vahendite kulu hinna sees jms).

Poltsamaa muusikakooli pohidppe 6ppemaks on 50 eurot kuus, Poltsamaa spordikooli
oppemaksud on 10-20 eurot kuus (vallavalitsuse info, spordikooli veebilehel puudus info
spordikooli ja 0ppemaksude kohta) ning PSltsamaa kunstikoolis on pohiéppe dppemaks 30
eurot kuus.

Huvitegevuses on paljud tegevused tasuta, kisitluste tulemusel on ligi pooled Pdltsamaa
vallas pakutavad tegevused tasuta (lisa 4, joonis 6). Lisas 4 on toodud huvihariduse, huvi- ja
kultuuritegevuse maksumus piirkonniti (lisa 4, joonis 8). Kiisitluses uuriti asutuste juhtidelt,
kas nende hinanngul on tegevuses osalejatel valmisolek maksta osalustasu. Vastustest
selgus, et osalejad on juhendajate olemasolu ja motiveerituse ning ruumide korrashoiu ja
teenuste jatkusuutlikkuse tagamiseks valmis taskukohast vdi minimaalset tasu maksma
(lisa 2, 3). Tegevuses osalejate ankeedi vastajatelt, kes maérkisid, et huvitegevuse teenus on
tasuta, kusiti, kas nad on valmis tulevikus teenuse eest tasuma, et hoida juhendaja
motivatsiooni ning toetada teenuse jatkusuutlikkust. 69% vastanutest vastas kisimusele

“,_n

“jah” ning 31% “ei” (lisa 1, joonis 14).

Kultuuriteenuse puhul on on iheks tuluallikaks siindmuste piletitulu, mille puhul peab
analliisima, milline on elanike véimekus panustada ning kui suur voiks/peaks olema
omaosalus. Intervjuude kaigus tdstatus teema, et tasuta sundmuste korraldamise
otstarbekust tuleks kaaluda,, sest inimesed ei oska tihtilugu neid vaariliselt hinnata.

3.4.2.2. Asutuste eelarved

Huvihariduse ja -tegevuse ning kultuuriteenuse kulud on kajastatud Pdltsamaa valla eelarves
asutuste eelarvetena: Pdltsamaa Muusikakool, Péltsamaa Uhisgiimnaasium, Puurmani
Moisakool, Pdltsamaa Raamatukogu ja Poltsamaa Kultuurikeskus. Sihtasutuse Poltsamaa
Sport spordikool on valla poolt asutatud sihtasutus ning seega on valla eelarves kajastatud
toetusena ning eelarve kinnitab sihtasutuse néukogu.
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Asutuste eelarvete koostamiseks teevad asutuse juhid vallavalitsusele eelarvetaotlused,
vallavalitsus koostab ja volikogu kinnitab eelarve. Eelarves peetakse eraldi arvestust “vaba
aja, kultuuri ja religiooni valdkonna” kulude dle, kus on eraldi Ulevaade “spordi”,
“raamatukogu”, “vaba aja Urituste” (tegevustoetused ja kaasav eelarve), “rahva- ja
kultuurimajade”, “religiooni- ja muud Uhiskonnateenused” kulude (le. 2024. aastal ei peeta
volikogu poolt kinnitatavas eelarves enam eraldi arvestust noorsootto ja noortekeskuste
kulude ile, mis on rahvamajade eelarve real alaeelarvena. Soovitatav oleks selguse ja
tapsuse huvides neid eelarves eraldi real kajastada. Hariduse valdkonna eelarves peetakse
eraldi arvestust noorte huvihariduse ja -tegevuse lle, kuhu alla liigituvad Pd&ltsamaa
muusikakooliga seotud kulud, kunstikooli toetus, huvihariduse ja -tegevuse riigipoolne toetus
ning valjaspool valda Oppivate Opilaste kulude katmine. Koolide, raamatukogu ja
kultuurikeskuse eelarve puhul ei peeta detailset arvestust, kui palju nendest eelarvest kulub
konkreetselt huvitegevusele.

3.4.2.3.Toetused

Labiviidud kisitlustest ning intervjuudest tuli vélja, et teenuste paremaks korraldamiseks
peaks toetuste taotlemise alused ja nende lile otsustamine olema tdnasega vdrreldes
labipaistvam ning sisteemsem. Toodi vaélja, et hetkel pigem ei teata, millised toetuse
taotlemise vdimalused lldse on ning suurem voiks olla valla tugi toetuse taotluse
koostamise ja esitamisel. Huvitegevuse kontekstis juhiti tahelepanu olukorrale, kus
mittetulundusiihing voib saada toetust nii huvitegevuse kui mittetulundustihingu korra alusel
ning see voib tdhendada sama tegevuse topeltrahastamist. Oluline on tagada toetuste
slisteemi labipaistvus ning analiiisida, kas see on modistlik ning &iglane teiste
teenusepakkujate suhtes.

3.4.2.4. Mittetulundusliku tegevuse toetamise kord

Poltsamaa valla eelarves on 2024. aastal tegevustoetusteks 99 550 eurot ning toetuse
jagamiseks on vallavolikogu vastu votnud mittetulundusliku tegevuse toetamise korra, kus
on satestatud toetuste liigina nii tegevus- kui projektitoetus. Positiivne on see, et toetuse
andmisel on oluline, et tegevus toetaks valla arengukavas pdustitatud eesmarkide
saavutamist. Korra puhul on eriline ka see, et vallavalitsus on kehtestanud tegevustoetustele
ja projektitoetustele piirmadra (2024. aastal on toetuste piirm&arad tegevustoetuse puhul
kuni 3000 eurot, suursiindmuse toetus kuni 5000 eurot ning kogukondlik sindmus kuni 1000
eurot), mis Uhtpidi voib olla teatud tegevuste voi projektide puhul piirav, kuid teisalt ei saa
tekkida ka liiga suuri ootusi, kus otsus vdib tekitada suurt pettumust. Taotlemine toimub
kaks kord aastas - projektid tuleb esitada 1. detsembriks ja 1. maiks, mis on oluliselt
paindlikum kui kord aastas taotlemine. Maikuuks on vdimalik taotleda, kui
pohitaotlusvoorust jaab raha dule. Kui mittetulundusihingul on dlalpidamisel hoone,
eraldatakse toetust kuni 50% ulatuses hoone prognoositavatest iilalpidamiskuludest (elekter,
kiite, vesi ja kanalisatsioon, valve). Mittetulundusiihingud esitavad selleks hoone
ulalpidamiskulud eraldi eelarve vormil koos tegevustoetuse taotlusega ning
hindamiskomisjon teeb ettepaneku rahastada voi mitte rahastada. Kaaluda vdiks toetuste
maaramisel hoonetes toimuvate tegevuste regulaarsusega arvestamist.
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Kisitlustest ja intervjuudest on tulnud tagasiside, et projektitaotluse ja eelarve vorm ei ole
piisavalt selge ning selgemalt oleks vaja valja tuua abikdlblike ja mitteabikdlblike kulude
loetelu. Toetusi andes on oluline silmas pidada, et taotleja administreerimiskulud ei oleks
suuremad kui projekti sisutegevuste kulud. Rohkem voiks vaartustada omatulu teenimist. On
tehtud ettepanek jaotada toetuseid piirkonnapdhiselt, kuid samas see ei toetaks
piirkondadelilese koostd6 arengut.

3.4.2.5. Huvihariduse ja huvitegevuse toetamise kord

Poltsamaa vald saab riigilt huvihariduse ja -tegevuse toetust 2024. aastal 118 849 eurot ning
vallavolikogu on vastu votnud huvihariduse ja huvitegevuse toetamise korra riiklikult
eraldatud toetuse jagamiseks. Korras on satestatud neli erinevat toetuse liiki: teenuse
pakkuja toetus, mida makstakse teenuse pakkujale dppekoha tegevuskulude katmiseks
(juhendaja tootasu, Oppevahendite ning spetsiifilise varustuse soetamine ja remont,
eestisisestel ja rahvusvahelistel vdistlustel, konkurssidel ja turniiridel osalemiseks vajalike
kulude katmine); noore toetus, mida makstakse huvihariduses ja huvitegevuses osalevate
noorte osalemist takistavate ettenagematute kitsaskohtade lahendamiseks sh osalustasu
maksmine, vajalike Oppevahendite ja varustuse soetamine, voistlustel, konkurssidel,
treeningkogunemistel jms osalemiseks vajalike kulude katmine; transporditoetus, mida
makstakse huvikoolis v6i huvitegevuses osalemise transpordikulude katmiseks kui
tegevuses osaleja elukoht ja huvialaga tegelemise koht on erinevad ja Oppuri/osaleja
elukohas ei pakuta vastava huvialaga tegelemise vdimalust; 6ppekoha maksumuse toetus,
mida makstakse erandjuhul huvikooli vdi -ringi dppekoha maksumuse hivitamiseks juhul,
kui tegevuses osaleja elukoht ja huvialaga tegelemise koht on erinevad.

Huvihariduse ja -tegevuse toetuste korra osas on kriitika, et toetuse taotlemine pole piisavalt
labipaistev ning erinevate toetusliikide véimalusi pole piisavalt tutvustatud. Valla sénul
teavitatakse teenusepakkujaid toetuse saamise vdimalustest igal aastal enne
taotlusperioodi algust. Toetuste korras pole aga selgelt lahti kirjutatud, millistel juhtudel
saab noore toetust, transporditoetust voi dppekoha maksumuse toetust taotleda, puuduvad
selged kriteeriumid. Korra tekstiosast jaab mulje, et kdik, kes oma kuludokumendid esitavad,
ka toetust saavad, kuid korra juurde kuuluvatest vormides on toodud tapsemaid tingimusi,
mis korras sellisel kujul ei kajastu. Kuigi 2024. aasta huvihariduse ja huvitegevuse kinnitatud
kavas on viidatud, et toetusfond on loodud vdhemate vdimalustega perede lastele ja
noortele huvitegevuses osalemiseks, siis volikogu poolt kinnitatud korra tekstiosast see
selgelt valja ei tule, kuidas hinnatakse, millised perede lapsed ja noored on “vahemate
voimalustega”’. Ka transporditoetuse puhul on margitud vajaduspohisust, kuid kord (tleb, et
digus on saada toetust, kui tegevuses osaleja elukoht ja huvialaga tegelemise koht on
erinevad. Samuti on sisult osaliselt kattuvad noore toetus ja dppekoha maksumuse toetus.

Tapsemalt voiks olla satestatud kriteeriumid, kui palju osalejaid peaks minimaalselt
huviringis olema, et vallapoolset rahastust saada. Ettepanek on kaaluda pearaha siisteemi
kehtestamise vajadust valdkonna rahastamiseks, nt leppida kokku, kui palju vald maksab

Uhe lapse huvitegevuses osalemise eest raha teenusepakkujale.

3.4.2.6. Riigipoolne toetus
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Poltsamaa spordikool on taotlenud riikliku treenerite toetust 5.-7. kategooria treenerite
tootasuks. Sel aastal on riigipoolne toetus 915 eurot ning valla toetus 715 eurot Gihe treeneri
kohta kuus. Kokku on treenerite to6tasuks arvestatud 1630 eurot.

Riigilt on vodimalik taotleda laulu- ja tantsupeo juhendajate t66joukulu toetust, kui
juhendajatel on olemas vastav kvalifikatsioon. Pdltsamaa vald taotles 2023. aastal laulu- ja
tantsupeo juhendajatele riigi toetust 10 kollektiivile.

3.4.2.7. Muud kokkulepped

Poltsamaa vallas on tehtud mittetulundusiihingute rahastamisel kaks erisust, mis ei lahtu
mittetulundusiihingute rahastamise korrast, kuna tegemist on suuremahulise huvihariduse ja
huvitegevuse teenuse pakkumisega. Mdlemad kokkulepped on lahti kirjeldatud Péltsamaa
valla 2024. aasta eelarve seletuskirjas.

Teenuslepingu alusel rahastatakse MTUd Pdltsamaa Valla Spordiklubi Tervis, kes pakub
Adaveres uisutamise sporditegevust ning MTUd Pdltsamaa Kunstiselts, kes peab
erahuvikoolina kunstikooli. Pdltsamaa kunstikooli puhul on vallal plaan siligisest kooli
pidamine (le votta. Spordiklubi Tervis toetamine otse eelarvest vajab selgemaid
pdhimotteid, sest Poltsamaa vallas on veel spordiklubisid, kes pakuvad treeninguid, kuid
nende rahastamine on lahendatud mittetulundusiihingu toetamise korra alusel (ptk 6.3.1).
Sisuliselt on eraldi toetuse andmise pdhjuseks, et MTUd Pdltsamaa Valla Spordiklubi Tervis
toetatakse treeneri palgatoetuse omaosaluse maksmisel.

Lisaks on mitmete asutuste ja MTUde eelarves tuluallikana olulisel kohal annetused,
sponsorite toetused ja erinevad riiklikud projektitoetused.

Soovitused ja ettepanekud

e Seada eesmarkidest lahtuvalt valdkonna arendamise prioriteedid ning luua
toetussiisteem, mis toetab seatud eesmarkide saavutamist. Nt kui eesmark on
pakutava teenuse taseme tdstmine, siis voiks liheks rahastamise tingimuseks olla
kvalifitseeritud juhendaja olemasolu. Kui eesmark on huvitegevuse jatkusuutlikkus,
siis toetada ainult neid tegevusi, mis toimuvad lheksal kuul aastas ja vahemalt
kord nadalas. Kui eesmark on motiveerida ihinguid paremat taset saavutama, siis
tunnustada tadiendava preemiaga saavutatud tulemuste eest vdi maksta nendele
dhingutele kérgema koefitsendiga toetust. Kui eesmark on suurendada osalust
huvitegevuse valdkonnas, siis kehtestada pearahapdhine toetus, mis motiveerib
dhinguid osalejate arvu kasvatama - mida suurem osalejate arv, seda suurem
toetus.

e Luua labipaistev ja diglane toetussiisteem, mis toetab era- ja vabasektori tegijate
algatusi ja arengut ning tagab nende vdrdse kohtlemise.

e Leppida kokku, kus piirkonnas on tarvis tegevusi enam toetada, et teenuse
kattesaadavus pisiks. Vajadusel ehitada toetussiissteem liles nii, et pakutakse
lahendusi kitsaskohtadele konkreetses valdkonnas ja piirkonnas.

e Teha enne taotlusvooru tahtaega valdkonna esindajatele infopaey, et tutvustada
toetuse taotlemise ja eraldamise pdhimaotteid ning aruannete esitamise reegleid.
Vajadusel toetada ja ndustada taotlejaid taotluste koostamisel ja esitamisel.

e Tapsustada ja uhtlustada huvikoolide dppemaksud, et sisult sarnased teenused
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oleks samadel alustel rahastatud.

e Huvihariduse ja huvitegevuse toetamise korras tapsustada toetuse liikide
maaramise pdhimdtteid, anallilsida vajadust eraldi noore toetuse ja Oppekoha
maksumuse toetuse jarele.

e Tohustada huvihariduse ja -tegevuse toetustega seotud kommunikatsiooni, et see
jouaks asjakohaste sihtriihmadeni.

e Huvihariduse ja -tegevuse kava koostamiseks tuleb luua laiap6hjaline t66riihm, et
saada arendustegevusteks asjakohast sisendit, ning koostada tegevuskava, mis
tagaks toetuse labipaistva kasutamise.

e Eelarves voiks eraldi arvestust pidada noorsoottd ja noortekeskuse kulude ile
parema selguse ja tapsuse eesmargil.

e Kasutada vdimalust treeneritele ja laulu- ja tantsupeo liikumises osalevate
kollektiivide juhendajatele riigi palgatoetuse taotlemiseks; vajadusel toetada
treenereid ja juhendajaid kvalifikatsiooni saamisel.

e Panustada asutuste ning vaba- ja erasektori partnerite koolitamisse, et suurendada
nende véimekust lisarahastust hankida.

e Vaartustada ja tunnustada tegijaid, kes on kaasanud sponsorlust, annetusi ja muid
omatulu teenimise voimalusi tegevustesse ja projektidesse.

3.4.3. Poltsamaa valla huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse taristu

Taristu kasutamine toimub nii tana kui tulevikus hibriidmudeli pdhjal, mille peamiseks
kitsaskohaks on ruumide ja muu taristu kasutamise selgete reeglite ja tasude
kokkuleppimine nii valla hallatavate asutuste kui vabasektori vahel.

Huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse kisitlustest ning selle pdhjal koostatud anallilisist
(Lisa 4) selgus, et Pdltsamaa valla huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevust osutatakse kokku
38 teenusepakkuja poolt kokku 38 tegevuskohas. Lisas 4 joonisele 9 on koondatud lilevaade
taristust, kus viiakse labi huviharidust, huvi- ja kultuuritegevust.

5 palli siisteemis kdige kdrgemalt hindavad oma taristut rahvakultuuri ja spordi valdkonnas
tegutsevate asutuste juhid. Looduse ja tehnika valdkonna hinnang taristu seisukorrale on
madalaim ja hinnatud keskmiselt kolmega. Asutuste juhid andsid hinnangu oma taristule
tervikuna. Kogu huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse taristut hinnati asutuste juhtide poolt
keskmiselt 3,8 palliga.

Juhendajatest hindavad 5 palli siisteemis oma kasutuses olevat taristut kdige kdrgemalt
rahvakultuuri valdkonnas ja muus (noortelihingud, noortekeskuse pakutav huvitegevus jt
tegevused) valdkonnas tegutsevad juhendajad. Kunstivaldkonna juhendajate hinnang
ruumide seisukorrale on madalaim (keskmiselt 2,0). Keskmiselt hinnati kogu huvihariduse,
huvi- ja kultuuritegevuse taristut juhendajate poolt 4,1 palliga.

Huvihariduses, huvi- ja kultuuritegevuses osalejad hindavad ruume 5 palli siisteemis hindega
4,4 ning kultuuriteenuseid pakkuvate asutuste ruume hindega 4.

3.4.3.1. Taristu kasutamise sagedus
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Enim toimub huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevusi Péltsamaa Uhisgiimnaasiumi taristul (27
tegevust), Pdltsamaa Kultuurikeskuses (21 tegevust), Poltsamaa Noortekeskus (19
tegevust), Felixhallis (12 tegevust), teadmata kohtades (9 tegevust). 9 tegevuse osas ei ole
koondtabeli pdhjal teada, millisel taristul need toimuvad. Kokku toimub 201 tegevust. Osa
tegevusi viiakse labi mitmel objektil. Tapne lilevaade taristu kasutamise sagedusest on lisas
4 joonistel 10 ja 11.

Kdige tihedamini toimub tegevusi mitu korda nadalas (73 tegevust), korra ndadalas toimub 71
tegevust ja teadmata sagedusega toimub 33 tegevust. Tihedalt on kasutuses Pdltsamaa
Uhisgiimnaasium, Pdltsamaa Kultuurikeskus ja Felixhall. Mitu korda n&dalas on kasutuses
ka PUGI spordiplatsid, Pdltsamaa Muusikakooli ja Pdltsamaa Kunstikooli ruumid ja
Kuningamae Terviserada.

3.4.3.2. Taristu kasutamise tasu

85% juhendajatele on taristu kasutamine tegevus(t)e labiviimiseks tasuta ning 15% puhul on
see tasuline. 71% juhtidest (tles, et annavad oma taristu tasuta kasutamiseks tegevuste
labiviimiseks ning 29% juhtidest (tles, et taristu kasutusse andmine on tasuline. On selge, et
enamik taristut on juhendajatele kasutamiseks tasuta.

Lisaks huviharidusele, huvi- ja kultuuritegevusele korraldatakse vdistlusi ja naitusi,
suursiindmusi, mis tdiendavad huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse teenust. Uhtlasi
antakse olenevalt asutusest kasutusse aulaid, vdimlaid, saale, staadioneid, petangivaljakuid,
Ouealasid, klassiruume, spordisaale, jousaale, spordivéljakuid, ujulat ja terviseradasid.
Asutuste ruumides ja territooriumil korraldatakse teiste asutuste poolt samuti vdistlusi,
kontserte, naitusi ja tanustindmusi.

3.4.3.3. Taristu kasutamise pohimotted

Intervjuudest ja valideerimisseminarilt on selgunud, et valdkonnas tegutsejatele on segased
tanased taristu kasutamisse andmise pohimdtted sh soodustingimustel ja tasuta
kasutamiseks andmine. Samuti pole selge, kuidas kiisitakse tasu era- ja/vdi vabasektori
teenusepakkujatelt, eriti juhul, kui nad pakuvad nt teenust, mis mitmekesistab tanast turgu
ning leevendab kitsaskohta. Reeglites vbiks arvestada samuti sellega, kas teenus, mida
pakutakse, on tasuta voi tasuline. Lisaks tekitab teenusepakkujates segadust, millised on
valla asutuste omavahelised ruumide kasutamise tingimused ning millistel tingimustel
kasutavad taristuid spordiklubid. Aruteludest tuli valja, et monel juhul antakse ruum tasuta
kasutada justkui asutuse/sihtasutuse poolse toetusena, kuid siis peab olema selge, kuidas
toetuse saaja seda oma siindmusel dra margib ja esile toob. Ka spordiklubide ja muude
dhingute puhul on maistlik nn tasuta kasutamine ara hinnastada, et naidata vallapoolset
panust.

Hibriidmudeli teenusmudeli kontekstis tasub labi mdelda, millistel tingimustel antakse
taristut ja ruume kasutusse, et edendada era- ja vabasektori poolseid algatusi ning tagada
ruumid algatuste labiviimiseks. Uhtlasi tasub mdelda, kas ja kuidas kasutavad avalikku
taristut valla asutused ning millistel asutustel ja/vdi klubidel on taristu kasutamiseks
eelistingimused. Asutuste juhtidele peab olema selge, kuidas ja mis alustel antakse oma
ruume kasutusse, et siisteem oleks labipaistev ja vordne.
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Hetkeseisuga vahem kasutuses olevatele ruumidele soovitame leida koos kogukonnaga
lahendus, mis toetab kogukonna aktiivsust, olgu selleks siis taristule mone lisategevuse
toomine vdi tegevuse viimine taristule, mis asub lahedal. Siiski peab silmas pidama, et
kokkulepped asutuste, juhendajate ja kogukonna eestvedajate vahel taristu kasutamiseks ja
tegevuste labiviimiseks peavad olema labipaistvad ning tehtud silmas pidades, et
kogukonna tegevused ei hadbuks, vaid vdimaldaksid neil elavneda.

Soovitused ja ettepanekud

e Analiiisida kogu taristut huvitegevuse eesmarkidest lahtuvalt ning seada taristu
kasutamisel ja hinnastamisel asjakohased prioriteedid.

e Leppida kokku ruumide kasutamise tingimustes valla asutuste vahel ja
kogukondadega ning juhendajatega, et tekiksid Uhtsed alused ja vdrdne
kohtlemine.

e Kaasata kogukondi hoonete kasutamist puudutavatesse aruteludesse. Vahem
kasutuses oleva taristu osas labi raakida kogukonnaga tegevuspaiga
elavdamiseks voi tegevuste liigutamiseks. Kaasatud peaksid olema kogukonna
esindajad, juhendajad, tegevuskohtade juhid.

e Kisitluste ja intervjuude kadigus tehti mitmeid ettepanekuid taristu
investeeringuteks ja parendusteks. Konkreetsed ettepanekud on lisas 2 tabelis 1.

3.4.4. Huvihariduse ning huvi- ja kultuuritegevusega seotud infoliikumine
Infoliikumise puhul on oluline arvestada, et vabasektor vajab mugavat taotluste taotlemise,
lepingute sdlmimise ja aruandluse sisteemi, andmete edastamise keskkonda ning
vOimalust sisestada infot tegevuste ja sindmuste kohta Ullevallalisse andmebaasi. Seega on
infokogumise ja -liikumise stisteemi véaljatootamisel ja/voi kokkuleppimisel vaja teha tihedat
koostood vabasektoriga.

3.4.4.1. Ulevaade infoliikumisest ja info hankimise kanalitest
Huvihariduse ning huvi- ja kultuuritegevuse infolilkkumise kohta kiisiti tagasisidet nii asutuste
juhtidelt, tegevuste juhendajatelt kui ka osalejatelt.

Asutuse juhid andsid huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse info kattesaadavusele 5 palli
stisteemis keskmiseks hindeks 3,6. Juhendajad hindasid info kdttesaadavust keskmiselt 3,8
palliga. Huvihariduses ning huvi- ja kultuuritegevuse osalejate rahulolu huvitegevuse
infoliikumisega on asutuste juhtide ja tegevuste juhendajatega vorreldes madalam:
huvitegevuse infoliikkumise rahulolu on 5 palli sisteemis 3,4 ning kultuuritegevuse
infoliikumisega on rahulolu vastavalt 3,5.

Asutuste juhtidel ja juhendajatel paluti védlja tuua olemasolevate infokanalite eelised ja
puudused. Kisitluse labiviimise hetkel kasutuses olevate infokanalite eelisena nimetati info
kattesaadavust (4 vastust) ning puudusena, et info on koondamata (3 vastust) ega joua
sihtgrupini (3 vastust). Juhendajad ndevad infokanalite eelisena seda, et olemasolevate
kanalite kaudu jouab info kiiresti sihtrihmani. Viis vastajat leidis, et infokanalitel ei ole
puuduseid ning viis vastajat leidis, et info tuleb suunata vastavalt sihtgrupile Gigesse
kanalisse.
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Juhendajate hinnangul on peamiseks infoliilkumise kanaliks asutuse koduleht (12 vastust),
asutuse Facebook (12 vastust), valla ajaleht (9 vastust) ja Stuudium nii tildhariduskoolis kui
muusikakoolis (7 vastust).

Pdltsamaa valla elanikud hangivad huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse infot peamiselt
valla ja teenusepakkujate Facebooki lehekiilgede kaudu. Oluliseks info hankimise kanaliks
on ka valla ajaleht. Tapsema (levaate huvitegevusega seotud info hankimise kanalitest
annab joonis 17.

Pdltsamaa valla ajaleht
Péltsamaa valla kodulehekillg
Péltsamaa valla FB lehekulg
teenusepakkujate kodulehekdiljed
teenusepakkujate FB leheklljed
muud sotsiaalmeedia kanalid
teadetetahvlid

raamatukogu infotahvel

kool

lasteaed

muu

0 20 40 60 80

Joonis 17. Péltsamaa valla infokanalite kasutamine huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse info hankimiseks
elanike poolt

Kultuuriteenuste puhul on olulisemaks infokanaliks Pdltsamaa valla Facebooki lehekiilg ning
kultuuriasutuste Facebooki lehekiiljed. Tdpsema Ulevaate annab joonis 18.
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Péltsamaa valla ajaleht 68
Péltsamaa valla kodulehekilg 62

Pé&ltsamaa valla FB lehekiilg 102

kultuuriasutuste

kodulehekiiljed L

kultuuriasutuste FB leheklljed 74
muud sotsiaalmeedia kanalid 44
teadetetahvlid 59
raamatukogu infotahvel 16

muu 21

0 25 50 75 100 125

Joonis 18. Péltsamaa valla infokanalite kasutamine kultuuriteenuse info hankimiseks elanike poolt

3.4.4.2. Infolilkumise parandamise soovitused

Asutuste juhtide hinnangul peaks tdhusamalt tegema sihtriihmapdhist teavitust (3 vastust)
ning huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse info voiks olla koondatud Ghte kanalisse (3
vastust). Juhendajate peamine soovitus on, et info tuleks koondada (ihte asjakohasesse
infokanalisse (6 vastajat).

Huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse tagasiside ankeedi vastajad tdid esmatahtsana vilja
thtse ja kogu valdkonna infot koondavat infosiisteemi loomise vajaduse (12 vastust). Teise
olulise ettepanekuna (6 vastajat) jai kdlama soov saada rohkem infot Facebooki kaudu.
Kolm vastajat leidsid, et valla lehel peaks rohkem infot olema ning et teenusepakkujad
peaksid ise oma teenuseid aktiivsemalt reklaamima.

Kultuuriteenuste puhul pidas Uhise infoplatvormi loomist vajalikuks tiheksa vastajat. Seitse
vastajat leidis, et infojagamine peaks lihtsalt senisest aktiivsem olema. Viis vastajat leidis, et
paremale infoliikumisele aitaks kaasa see, kui infot levitada samaaegselt erinevates
infokanalites.

Lisaks tegid vastajad kultuurivaldkonna infoliikumise osas jargmised ettepanekud:
e asutuste kodulehed korda,

atraktiivsemad kuulutused,

ekraanid jms avalikus ruumis ja asutustes,

sihtriihmadele rohkem sihitud infot,

infot tuleks jagada aegsasti,

aktiivsem infojagamine FBs,

infolaud kultuurimajas,
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e kultuurisindmuste kuu voi nddalane infokiri,
e kvartalis korra paberkandjaga postkasti kultuurisiindmuste leht.

3.4.4.3. Ootused infosiisteemile
Poltsamaa vallavalitsuse td6tajate ning asutuse juhtidega labiviidud intervjuudes kaardistati
ootuseid uuele infoslisteemile ning siin laksid vastajate arvamused lahku.

Uhelt poolt sooviti iihtset ja terviklikku infosiisteemi, mis koondaks kogu valdkonna info
ning annaks Ulevaate ruumidest ja vdimalustest. Siisteemi kaudu vdiks saada ka soovitud
tegevusele registreeruda voi uritusele piletit osta.

Teiselt poolt oldi skeptiline, et huvihariduse ja -tegevuse ning kultuurisiindmuste info
koondamine lihte siisteemi teeb info kokkuvottes inimeste jaoks kattesaadavamaks. Pigem
on inimestel infokilluses keerulisem orienteeruda ja enda jaoks olulist liles leida.

Kolmas lahenemine oli, et alustada tuleks esialgu sellest, et kdik juba toimivad huvihariduse,
huvi- ja kultuuritegevuse ringid jouaks juba olemasolevasse ja toimivasse slisteemi, naiteks
ARNOSSE.

Asutuste juhtidega labiviidud intervjuudest selgus, et uue vdimaliku platvormi osas ollakse
araootavad. Mitu intervjueeritavat tundis muret, kelle Ulesandeks saab infosiisteemi
haldamine ning milliseid lisaressursse see nduab, kuna infoplatvorm peab olema ajakohane
ja kasutajasébralik ning vajab pidevat administreerimist. Uhtlasi hinnati, et erinevaid
platvorme on aja jooksul tehtud vdi teha tahetud, kuid siiski pole lahendatud valdavat
probleemi — (ihtse ja keskse koordineerimise puudumist.

Probleemina nimetati, et ikskdik, kui ponev ja paljude voimalustega infoslisteem luuakse, ei
kata see sellegipoolest koikide sihtrihmade vajadusi, ei ole koikidele sihtrihmadele
atraktiivne ning seega ja ei ole infokanalina universaalne.

3.4.4.4. Uue infosiisteemi loomise valikud

Valdkonna infolilkkumises on palju erinevaid osapooli, kihte ning vajadusi. Joonisel 19 on
vaadatud teenusepakkujate (nii valla asutuste kui vabasektori), osalejate, sh lapsevanemate
ning kohaliku omavalitsuse (kui kooli pidaja ja valdkonna koordineerija) vajadusi. Kolme
osapoole puhul on palju kattuvaid, kuid ka spetsiifilisemaid vajadusi. Nii paeviku pidamine
kui arvete ja lepingute sdlmimine on oluline nii teenusepakkujale kui osalejale, kuid mitte
peamine vajadus kohaliku omavalitsuse vaates. Osaluse registreerimine on vajalik nii
teenusepakkujale kui osalejale, kuid kohalikule omavalitsusele on peamiseks vajaduseks
saada asjakohane lilevaade valdkonna statistikast. Toetuste taotlemise keskkond on vajalik
nii teenusepakkujale kui kohalikule omavalitsusele. Infoedastuse vajadus on oluline kdikidele
osapooltele.
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Joonis 19. Infoliikumise vajadused teenusepakkujate, osalejate ja kohaliku omavalitsuse vaates

Eestis on huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse valdkonnas kasutusel vdga erinevaid
infoslisteeme: Huvihunt, ARNO, SPOKU jne. Igal siisteemil on omad head ja vead ning tkski
neist ei ole véimeline taitma koiki vajalikke funktsioone. Joonisel 20 on koondatud
infoliikumise funktsioonist ldhtuvalt erinevad vdimalused. Ule Eesti on huvihariduses ja
-tegevuses kasutusel mitmeid siisteeme, mille peamiseks fookuseks on t66 planeerimine ja
vanematega téhusa suhtluse korraldamine: Eliis, Stuudium, Sportlyzer, kuid ka erinevad
infolistid ja Facebook (FB).

uuDis-
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Joonis 20. Infoliikumise funktsioonid ja erinevad lahendusvdimalused

Toetuste taotlemiseks on hetkel teadaolevalt kdige parem siisteem SPOKU, osaluse
registreerimiseks on sobilikud nii Arno, Spoku kui Huvihunt. Ulevaade valdkondlikust infost
tahendab koigi huvihariduse, -tegevuse ja kultuuritegevuse véimalust koondamist ihte kohta
ning selleks on kdige llevaatlikum véimalus veebilehe loomine ja/vdi Huvihundi kasutamine,
kuid infot saab samuti jagada vallalehes, Facebookis, uudiskirjaga. Lisaks on eraldi vaja labi
moelda stindmuste kalendri kuvamine: kas lisaks Kultuuriaknale  ja
piletimilgikeskkondadele, mis levivad kaugemale kui kohalik infokanal, on vaja luua eraldi




stindmuste kalender vdi piisab valla ja asutuste veebilehtedest. Kindlasti on oluline anda
llevaade siindmustest vallalehes. Valdkonna infot saab kasitleda ka valdkonna statistikana,
mille kogumist saab korraldada nii labi Arno, Spoku kui Huvihundi: see on oluline, et tekiks
andmetest llevaade ning saaks teha vajalikke strateegilisi otsuseid.

Kultuuriteenuste infoslisteemidest, mis on kohalikes omavalitsuses kasutusel, on (ks
vanimaid kultuuriaken.tartu.ee, mis Tartu linnas toimib tanaseni. Samas ei ole nt Tartu
kultuuriaken kindlasti tdna esmane valdkonna info hankimise koht ning ei suuda
konkureerida Facebooki ja muude populaarsete infokanalitega.

Lahtudes infoslisteemile seatud ootustest on Pdltsamaa vallal jargnevad alternatiivid.

Variant A. Huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse ning kultuuriteenuste iihine infosiisteem
Tegemist on kdiki funktsioone ja osapoolete vajadusi koondava infoslisteemiga.

Véimalused:
e Uhtne siisteem, mis koondab kogu valdkondlikku infot ja pakub kdikidest teenustest
tervikliku lilevaate.
e Lisavbimalused teevad teenustele registreerimise voi pileti ostmise kiireks ja
mugavaks.
e Kui sellise siisteemi loomine onnestub, siis saab sama slisteemi miitia ka teistele
omavalitsustele.

Véaga keeruline on luua keskkonda, mis oleks atraktiivne kéikidele vanuseriihmadele.
Uue silisteemi loomine on vaga ajamahukas ja kulukas protsess.

Vaja labi mdelda, kuidas tagada info aja ja asjakohasus ja kuidas siisteemi
hallatakse.

e Siisteemi haldamine, tehnoloogiliselt ajakohasena hoidmine ja arendamine toob
kaasa regulaarsed kulud (hinnanguliselt kuni 20% algse arenduse kuludest aastas).

Variant B. Huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse ning siindmuste info on eraldi siisteem
Véimalused:

e Kumbagi infoslisteemi saab valdkonna vajadustest ldhtuvalt eraldi ehitada ja
arendada.
Kahte siisteemi on vdimalik omavahel linkida.

Stisteemide loomine on vaga ajamahukas ja kulukas protsess.

Info ja slisteemi enda ajakohasena hoidmine on véljakutse ja toob kaasa taiendavaid
kulusid.

e KOoikide voimalike sihtriihmade ja vajalike funktsioonide katmine sama infokanaliga
on praktikas keeruline.
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Variant C. Valdkondliku infolilkkumise parandamiseks maaratletakse selgemalt sihtriihmad
ja valitakse asjakohased kanalid

Variant toetab erinevate infoplatvormide kasutusele vétmist ning vdimaldab neid vajadusel
linkida Ghise huvihariduse, huvi- ja kultuuriteenuse ning kultuuriteenuse varavaga.

Voimalused:
Ei teki Ghe stisteemiarenduse suuri kulusid.

e Info saab suunata kanalitesse, mida inimesed on juba harjunud kasutama.
e Oige sihtriihma info suunamine digesse kanalisse tdhustab info kittesaadavust.
e Iga vajalikku funktsiooni katab spetsiaalselt selleks arendatud infokanal.

e Info jadb endiselt killustatuks ja valdkonnast ei teki terviklikku ilevaadet.
e Kasutaja peab sama teenuse kontekstis kasutama erinevaid kanaleid (nt info
Facebooki kaudu, pilet teise slisteemi kaudu jne).

Avalikkusele suunatud infoslisteemi kdrval on vaatajate ja intervjueeritavate arvates oluline
tdhustada valdkonna sisest infoliilkumist ja koost6dd. Siin on kasulikeks todriistadeks
regulaarsete kohtumiste korraldamine, regulaarselt ilmuva info/uudiskirja koostamine,
infolisti vOi temaatilise Facebooki grupi loomine jne. Hibriidmudeli kontekstis soovitame
keskenduda variant Cle ning koost60s vabasektoriga vajalike funktsioonide lahendused labi
raakida.

Soovitused ja ettepanekud

e Kaardistada, millised infokanalid on valdkonna infoliikumise tagamiseks kdige
asjakohasemad.

e Luua valdkonnasisese (sh MTUd jt t infovahetuse siisteem ning maaratleda selgelt
milline info milliste kanalite kaudu liigub (regulaarsed kohtumised, infokirjad, listid
vms).

e Kaardistada valdkondlikud teenused, et vallal oleks pakutavatest teenustest
ulevaade.

e Leppida valdkonnaga kokku, millised on peamised infoliikumise kanalid (nt
huvitegevuse puhul ja kultuurisiindmuste puhul) info levitamiseks ning toetada
valdkonda infoliikumise tdhustamisel.

e Kaardistada erinevate teenuste sihtrihmad ning kasutada informeerimise
asjakohaseid infokanaleid.

e Teha samme oluliste  infofunktsioonide  lahendamiseks  vastavate
teenusepakkujatega.

3.4.5. Kvaliteediseire
Koikide teenuste arendamisel on oluliseks sisendiks valdkonna tagasiside. See eeldab

labimodeldud ja regulaarse seiresiisteemi loomist, seire tulemuste analiilisimist ning
tulemuste arvestamist arendustegevuste planeerimisel.
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Hibriidmudeli alusel teenuseid pakkudes peab labi olema mdeldud teenuse pakkumise
vajalikkus, rahastamine, rollijaotus, teenuse kvaliteet ja jatkusuutlikkus ning seire. Seiramine
aitab omavalitsusel naha, millised teenused toimivad ning millised mitte, ning annab
vajalikku sisendit sihtide seadmisel, et huvitegevuse ja kultuuritegevuse kitsaskohti era- ja
vabasektori toel lahendada. Uhtlasi on seire tulemusena vdimalik ennetada omavalitsuse
fookuseks olevate teenuste hadbumist ning voimestada kogukondi.

Seireslisteem on maistlik lles ehitada kooskdlas omavalitsuse arengukava eesmarkide ja
moodikutega ning rahastamissiisteemi alustega, sh huvihariduse ja -tegevuse,
projektitoetuste, tegevustoetuste ja MTUde rahastamise kordadega. Seiresiisteemi
loomisesse tuleb kaasata valdkonna esindajad. Teenusepakkujatelt aruandlust kiisides on
oluline Iabi mdelda, milliseid andmed aitavad hinnata, kas teenuse pakkumine on olnud
edukas ja seatud eesmargid on saavutatud.

Seiramise motestamiseks tasub mdelda Demingi ringile, kus on neli elementi. Péltsamaa
valla kontekstis on planeerimise all mdeldud valdkonna eesmargistamist labi valla
arengukava ja asutuste arengukavade. Tegutsemise all on mdeldud valdkondlike teenuste
pakkumist ning seiramise all nende teenuste kvaliteedi seiramist.

Soovitame Pdltsamaa vallas koos teenusepakkujate esindajatega kokku leppida, mis on
huvitegevuse, huvihariduse, kultuuritegevuse ja kultuuriteenuse ning noorsootoo kvaliteet
ning kuidas kvaliteeti valdkonniti hinnata. Ka kiisimustikest selgus, et valdkondade kvaliteedi
moiste on kokku leppimata.

Konsultantide hinnangul vdiks teenuste
kvaliteeti hinnata jargmiste naitajatega:

/’ PLANEERI 1. juhendaja(te) kvalifikatsioon;

valla arengukava 2. osalejate saavutatud valjundid;
asutuse arengukava ‘ 3. osalejate ary;
4. osalejate rahuloly;
PARENDA 5. esinemiste ja esindamiste arv.
TEGUTSE ) . ]
kooli pidaja Seejuures peab arvesse votma iga teenuse
huvikool . .
k laltuurikeakous sisu, sest osa teenuseid pakutakse
vabasektor

individuaalselt ning seega ei ole mdistlik
osalejate arvu kaudu teenuse jatkusuutlikkust
Kvalifi- ja tulemuslikkust hinnata. Iga teenus tasub
katsioon d lahti mGtestada ja seada just sellele teenusele
Osalejate kdige sobilikumad seirenaitajad. Uhtlasi tasub
esnewisTeje | Valjuncld seda teha koos teenuse pakkujaga, et ootused
o ja naitajad oleksid omavahel labi raagitud.
Samuti peab labi radkima, millal ja mil moel ja
keda kaasates seiramine labi viiakse.
Joonis 21. Demingi ring Péltsamaa valla seiramise néitlikustamiseks

RAHUL-
OLU
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Selle jaoks, et iga-aastane seiramine oleks vdimalikult lihtne, tasub kasutusele votta kindel
infokogumise sisteem, kuhu koik teenusepakkujad saavad sisestada just neile vajalikud
nditajad, nt juhendajate kvalifikatsiooni, osalejate iga-aastaselt saavutatud valjundid,
osalejate arvud ning esinemiste ja esindamiste arvud. Omavalitsuses tasub (ile aasta viia
Iabi rahulolukisitlused nii teenuse kasutajate kui teenusepakkujate seas, et moista, mida
kasutajad ning teenusepakkujad vajavad. Labi seiramise on voimalik leida siisteemi
kitsaskohti ning seejarel slisteemi ja teenuseid parendada ja kohendada labi planeerimise
protsessi.

10 juhendajat 24st arvas kusitluses, et huvihariduse, huvi- ja kultuuritegevuse kvaliteeti
tarvitseb seirata ning teha seda koos vastava eriala spetsialistiga. Juhendajad tdid
vastamisel valja erinevaid kvaliteedinditajaid, mida vdiks seiramisel kasutada: osalejate
areng ja saavutatud valjundid (8 vastust), esindussiindmuste ja saavutuste arv (5 vastust),
osalejate rahulolu (9 vastust), osalejate arv (7 vastust), juhendajate kvalifikatsioon (7
vastust). Kisides juhtidelt sama kiisimust selgus, et 14 juhist 6 arvas, et kvaliteeti peaks
seirama. Kvaliteedinditajatena toodi vélja saavutatavaid véljundeid (5 vastust), juhendajate
kvalifikatsiooni (5 vastust) ja teisi néitajaid, mis sarnanesid juhendajate vastustega. Rohkem
saab seiramise tagasiside osas lugeda lisadest 2 ja 3.

Valdkond ootab, et omavalitsus viiks iga kolme aasta tagant labi ankeetkiisitluse, et koguda
valdkonna teenusepakkujate, kasutajate ja juhendajate tagasisidet. Juhul, kui omavalitsus
otsustab valdkonnas muutusi teha, siis saab ankeetkiisitlust kasutada muutuste edukuse
hindamiseks ja tagasisidestamiseks. Uhtlasi tehti ettepanek mdelda l4bi toetuste
aruandluses kisitu, et vahendada birokraatiat. Samuti soovitati seada arengukavas
valdkonnale mdddikud, mis naitaksid eesmargi taitmist. Konsultantide hinnangul on need
soovitused vaga head, millega vdiks omavalitsus ka edaspidi arvestada.

Seiramisel on omavalitsusel oluline olla teadlik andmete koguja, andmetepdhise muutuse
looja, eestvedaja ning tagasisidestaja valdkonnale, et mdista, kuidas laheb ja kas ollakse teel
oma eesmargi suunas. Esmalt on muidugi hindamatult oluline kogu valdkonnaga Uhiselt
eesmark seada: mida me tahame saavutada ja millest saame aru, et oleme selle
saavutanud.

Soovitused ja ettepanekud

e Luua eesmarkidest, naitajatest ja soovitavast sihttasemetest Uhtne silisteem,
millesse iga aasta andmeid korjata ja seeldbi slisteemi seirata.

e Leppida kokku, millised kvaliteedinditajad aitavad hinnata eesmarkide saavutamise
taset ning on olulised valdkonna jarjepidevuse ja kvaliteedi tagamiseks.

e Modelda labi, milliseid andmed on valdkonna arenduste planeerimiseks vajalikud
ning kes ja kuidas neid naitajaid ja andmeid kogub.

e Koguda ainult neid andmeid, mida vaja, ning Uhildada véimalikult palju riikliku
andmekorjega.

e Kaasata seiresiisteemi loomisesse valdkonna esindajaid. Selgitada seiresiisteemi
pohimotteid, kui see on loodud.

e Tutvustada igal aastal seiramise tulemusena selgunud andmeid ja leppida koos
valdkonna esindajatega kokku uued suunad.
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Viia labi ule aasta rahulolukisitlusi valdkonna teenuse kasutajate, pakkujate ja
juhendajate seas. Sailitada need andmed andmepangas, et need oleksid

vorreldavad varasemate kisitlustega.
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Selle jaoks, et jduda Pdltsamaa vallas tdhusalt toimiva teenusmudelini, on labivalt iga
peatiki I6pus antud soovitusi. Jargnevalt on vélja toodud koéige olulisemad soovitused,
millest alustada, et valla huviharidus, huvi- ja kultuuritegevus ning kultuuriteenuse osutamine

oleks hiibriidmudelist |dhtuv.

9 soovitust Poltsamaa valla teenusmudeli rakendamiseks

Soovitus

Tegevus

Uhine arutelupédev

1.

Teenusmudeli ja soovituste tutvustamine

2. Edasiste tegevuste arutelud riihmades
Juhtriihma moodustamine 1. Juhtriihma moodustamine
2. Tegevus- ja ajaplaani koostamine teenusmudeli
soovituste ning ettepanekute rakendamiseks
Juhtimismudelite arutelud
_ . 1. Piirkondlikud temaatilised arutelud,
Rahastamismudelite arutelud huviriihmade esindajate ja kogukondadega
] _ 2. Pohimotete valjatootamine
Taristu kasutamise arutelud 3. P&himétete arutelu(d) juhtriihma ja huviriihma
. L . esindajatega
Infoslisteemi  ja  -haldamise 4. Kokkulepped ja otsused
arutelud
Kvaliteediseire arutelud
Eelndude véljatodtamine 1. Eelndu(de) valjatoctamine
2. Eelndu(de) kooskdlastamine huviriihmadega
3. Eelndude vastuvdtmine
4. Rakendamine
Seiramine 1. Valjatootatud otsuste ja kokkulepete seiramine
2. Arutelud huvirihmadega tagasisidestamiseks
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