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1. SISSEJUHATUS

Poltsamaa Raamatukogu arengukava 2020-2024 on dokument, mille eesmérk on analiiiisida
raamatukogu hetkeseisu ning méaratleda strateegilised arengusuunad ja tegevused jargnevateks
aastateks, tagamaks hea raamatukogundusliku teeninduse Pdltsamaa valla elanikele.

Poltsamaa Raamatukogu (edaspidi raamatukogu) koos haruraamatukogude ja vilisteeninduspunktiga on
Pdltsamaa valla hallatav tildkasutatav universaalse koostisega rahvaraamatukogu, mis tagab elanikele
vaba ja piiramatu juurdepiisu informatsioonile, teadmistele ja kultuurile, toetab elukestvat dpet ja
enesetdiendamist ning vdimaldab vaba aja veetmist kdigile kaasaegses ja sobralikus keskkonnas.
Raamatukogu téidab paralleelselt maakonnaraamatukogu iilesandeid raamatukoguteeninduse
maakondlikul koordineerimisel Jogevamaal, mis tulenevad rahvaraamatukogu seadusest ja on
fikseeritud raamatukogu pdhimééruses.

Raamatukogu on kujunenud kogukonna info-, kultuuri- ja teenuste keskkonnaks, kus raamatukogu
pohiteenuste korval korraldatakse kirjandusiiritusi, nditusi, salongi- ja filmidhtuid, tegeldakse laste
lugemishuvi tdstmise ja vaba aja sisustamisega, pakutakse mitmesuguseid teenuseid, sh e-teenuseid,
raamatukogu juures tegutsevad erinevad klubid ja ringid nii tdiskasvanutele kui lastele.

Arengukava koostamisel on lahtutud kohapealsete elanike soovidest, ettepanekutest ja t66 kdigus
tekkinud vajaduste ja kogemuste analiiiisi, sh eneseanaliilisi tulemustest.

Arengukava kinnitab Pdltsamaa Vallavolikogu. Tegevuskava analiiiisitakse ja vajadusel korrigeeritakse
kord aastas. Raamatukogu statistiliste andmetega tabeleid uuendatakse igal aastal.

1.1 Missioon

Pdltsamaa Raamatukogu missioon on kujundada inimeste lugemisharjumusi, tagada koigile juurdepdis
informatsioonile, teadmistele ja kultuurile, toetada elukestvat dpet, koordineerida
raamatukoguteenindust maakonnas ning korraldada tdienduskoolitusi maakonna tasandil.

1.2 Visioon

Poltsamaa Raamatukogu on kogukonnas viljapaistev, tunnustatud ja mitmekiilgse koguga
rahvaraamatukogu, vordseid vdimalusi pakkuv ja kasutajate vajadustest lahtuv kultuuri-, malu- ja
infoasutus, mis kéib ajaga kaasas ja reageerib paindlikult tihiskondlikele ja tehnoloogilistele muutustele.

1.3 Pohivairtused
e Usaldusvéirsus — tootajate professionaalsus, erapooletus ja kvaliteet;
o Kasutajakeskne — multifunktsionaalsus, eri ea ja huvigruppide vajadusi arvestav;
o Kittesaadavus — vordseid voimalusi pakkuv juurdepéés infole ja kultuurisisule;
e Innovaatilisus — ajaga kaasaskaiv, uusi ja huvitavaid lahendusi ja tegevusi pakkuv;
e Avatus — avatud muutustele, tolerantne teiste kultuuride suhtes.



2. TEGEVUST SUUNAVAD DOKUMENDID, SEADUSED JA STANDARDID

2.1 Tegevust suunavad dokumendid

UNESCO rahvaraamatukogude manifest

Kultuuripoliitika pohialused aastani 2030
Kultuuriministeeriumi valitsemisala arengukava 2019-2022
21. sajandi raamatukogu (visioondokument)
Rahvaraamatukogu tookorralduse juhend

Poltsamaa valla arengukava 2040

Pdltsamaa Raamatukogu pShiméérus

2.2 Tegevust suunavad seadused ja standardid:

Rahvaraamatukogu seadus

Isikuandmete kaitse seadus

Avaliku teabe seadus

Autoridiguse seadus

Raamatukoguhoidja kutsestandard

Rahvusvaheline standard 1SO 11620:2014
Raamatukogudevaheline laenutus (RVL): pdhimdtted ja ildnduded

3. HETKEOLUKORD JA SELLE ANALUUS

3.1 Liihiajalugu

11. mail 1914 registreeriti PGltsamaa Lugemise Ringi pohjuskiri. Ringi eesmérgiks oli
raamatukogu asutamine.

24. oktoobril 1914 Liivimaa Kubermanguvalitsuselt saadi luba tasuta raamatukogu ja lugemistoa
avamiseks.

21. martsil 1915 toimus raamatukogu ja lugemistoa ametlik avamine.

1926. aastal anti Poltsamaale linna digused ning sellega seoses hakkas raamatukogu tditma linna
avaliku raamatukogu tilesandeid.

1953. aastal asutati Poltsamaa Linna Lasteraamatukogu.

Aastail 1950-1962 tegutseb raamatukogu Pdltsamaa rajooni raamatukoguna.

Alates aastast 1964, parast Jogeva rajooni moodustamist kuni tédnaseni, tdidab raamatukogu
juhtiva raamatukogu rolli Jogevamaal, 1964. aastast Jogeva Rajooniraamatukoguna, 1974.
aastast Jogeva Keskraamatukoguna, 1990. aastast Jogeva Maakonna Keskraamatukoguna ja
2017. aastast Pdltsamaa Raamatukoguna.

1974. aastal, seoses Eesti raamatukogude tsentraliseerimisega, liideti raamatukoguga Pdltsamaa
Linna Lasteraamatukogu kui lasteosakond.

2001. aastal alustas raamatukogu lugemissaalis t66d avalik internetipunkt.

Aastail 2003-2004 teostati raamatukogu hoone vana osa renoveerimine ja raamatukogu sai
juurdeehitusena ruumid lasteosakonnale, kogude arenduse osakonnale ja ndituste ja
konverentsisaali.



e 2002. aasta martsis laks lasteosakond (Kirjasto 3000), 2004. aasta septembris teenindusosakond,
iile elektroonilisele laenutussiisteemile.

e 2004. aastal osteti uus raamatukogusiisteem — RIKS (Raamatukogude Info ja Kataloogisiisteem).

e 2005. aastal loodi raamatukogu kodulehekiilg (sisenemislingiga raamatukogu kataloogi ja
lugejahalduse veebilahendusse RIKSWEB).

e 2010. aastal avati pearaamatukogu uksel tagastuskast, mis voimaldab tagastada teavikuid
lahtiolekuaegadest sdltumata.

e 2017. aastal 16pul, seoses haldusreformiga, liideti raamatukoguga koik teised valla
raamatukogud (Poltsamaa Vallavolikogu 21.12.2017 otsusega nr 24). Alates 1. jaanuarist 2018
on raamatukogu tihtse juhtimise all 6 haruraamatukogu ja 1 vélisteeninduspunkt.

3.2 Raamatukogu struktuur

Raamatukogu t66d juhib raamatukogu direktor, raamatukogu tegevust toetab seitsmeliikmeline
ndukogu.

Pearaamatukoqgu:

Poltsamaa Raamatukogu (osakondadega: laste- ja noorteosakond; tiiskasvanute osakond; kogude
arenduse osakond);

Haruraamatukogud:

Adavere raamatukogu, Aidu raamatukogu, Esku raamatukogu, Lustivere raamatukogu, Pajusi
raamatukogu, Puurmani raamatukogu (tdidab ka Puurmani Mdisakooli kooliraamatukogu iilesandeid);
Vilisteeninduspunkt:

Tapiku teeninduspunkt.

Sotsiaal-demograafiliste, tehnoloogiliste, poliitiliste ja majanduslike mojude tulemusena voib
raamatukogu arengu kdigus osutuda vajalikuks struktuuri iilevaatamine ja selle korrigeerimine.

Raamatukogu ndukogu iilesandeks on kohalikule omavalitsusele raamatukoguteeninduse korraldamise
kohta ettepanekute tegemine, rahvaraamatukogu t66 hindamine ja muude raamatukogu tegevust
puudutavate oluliste kiisimuste ldbiarutamine. Raamatukogu ndukogu moodustati esmakordselt 20009.
aastal ja valitakse neljaks aastaks. Raamatukogu ndukogu moodustamise kord, padevus ja tookord on
sdtestatud raamatukogu pohiméaéruses. Noukogu tegevust on hinnatud arukaks ning selle litkmed on
raamatukogutddtajaid abistanud esile kerkinud probleemide lahendamisel.

Raamatukogu jarjepidevaks arendamiseks ja jooksvate kiisimuste lahendamiseks korraldatakse
regulaarselt koosolekuid, kus osalevad eri valdkondade spetsialistid (direktor, juhiabi, peaspetsialist,
teenindusjuht, kogude spetsialist, lastekirjanduse spetsialist).

3.3 Paiknemine ja teenindatavad
Pearaamatukogu:

e Pdltsamaa Raamatukogu, asukohaga Veski t 3, Poltsamaa linn, Poltsamaa vald 48106. Asukoht on
linnasiseselt vaadatuna soodne — raamatukogu paikneb linna keskel ning vahetus laheduses asub




kool, noortekeskus ja kohvik. Samuti ollakse hea asukohaga valla ja riigi piires. Jogevamaa tasandil
ei ole paiknemine nii soodne, kuna asutakse maakonna tihes servas.

Haruraamatukogud:

Adavere raamatukogu, asukohaga Kooli t 1, Adavere alevik, P3ltsamaa vald 48001.
Haruraamatukogu asub kooli ja lasteaiaga iihes hoones, Adavere mdisa peahoones. Hea on keskne
asukoht alevikus ning lasteasutustega iihes majas, kuid 11 korrus ei taga erivajadustega inimestele
juurdepédsu.

Aidu raamatukogu, asukohaga Kooli tee 7, Vigari kiila, Poltsamaa vald 48222. Haruraamatukogu
asub kooli ja lasteaiaga {ihes hoones | korrusel, eraldi sissepadsuga. Hea on asukoht kiila keskel ning
lasteasutustega lihes majas, miinuseks on hajaasustus ja elanike vihesus.

Esku raamatukogu, asukohaga Kooli tee 2, Esku kiila, Poltsamaa vald 48005. Haruraamatukogu
asub kooli ja lasteaiaga lihes hoones I korrusel, eraldi sissepddsuga. Hea on asukoht kiila keskel ning
lasteasutustega iihes majas.

Lustivere raamatukogu, asukohaga Kooli tee 6, Lustivere kiila, Poltsamaa vald 48032.
Haruraamatukogu asub kooli ja lasteaiaga iihes hoones I korrusel, eraldi sissepadsuga. Hea on
asukoht kiila keskel, lasteasutustega iihes majas.

Pajusi raamatukogu, asukohaga Kooli, Pisisaare kiila, Pdltsamaa vald 48216. Haruraamatukogu
asub Pisisaare spordikeskuses | korrusel avatud ruumis. Léhedal paiknevad Pisisaare Algkool
(lasteaed-algkool) ja kortermajad.

Puurmani raamatukogu, asukohaga Ulejde 4, Puurmani alevik, Pltsamaa vald 49014.
Haruraamatukogu asub Puurmani Rahvamajaga {ihes hoones I korrusel, eraldi sissepddsuga. Asukoht

aleviku servas teisel pool joge ei ole probleemne, kuna asub suhteliselt keskuse, kooli ja lasteaia
ldhedal.

Vilisteeninduspunkt:

Tapiku teeninduspunkt, asukohaga Tapiku kiila, PGltsamaa vald 48218.
Teeninduspunkt asub Tapiku Kiilade Seltsiga {ihes hoones I korrusel. Miinuseks on hajaasustus ning
elanike véhesus.

Raamatukogude teeninduspiirkonnad . . :
kinnitatakse vastavalt raamatukogu Teeninduspiirkonna elanike arv

kasutamisele ja asulate kaugusele antud
raamatukogust. Raamatukogu
teenindatavate arv on aasta-aastalt jaanud 5000
viiksemaks, osaliselt tingituna tildistest 4000
demograafilistest muutustest: rahvaarvu
vihenemine, rahvastiku vananemine ning
inimeste kolimine suurematesse 2000
asulatesse. Teeninduspiirkondade 1000
kinnitamiseks edastab
Kultuuriministeerium raamatukogule
rahvastikuregistri alusel elanike arvud
asulate kaupa eelneva aasta 1. detsembri 3
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Joonis 1. Teeninduspiirkonna elanike arv



3.4 Pakutavad teenused

Raamatukogu pakub tasuta rahvaraamatukogu pdhiteenuseid, milleks on teavikute kojulaenutus ja
kohalkasutus ning avalikule teabele iildkasutatava andmesidevorgu kaudu juurdepadsu voimaldamine.
Lisaks pakutakse mitmeid erinevaid tasuta ja tasulisi lisateenuseid, sh e-teenuseid, koduteenindust jm,
ning vaba aja veetmise vdimalusi.

Kojulaenutus moodustab raamatukogu tegevusvaldkonnast olulise osa. Laenutada on vdimalik
erinevaid teavikuid nagu raamatud, ajakirjad, ajalehed, késikirjad, auvised (e-raamatud, audiaal- ja
visuaalteavikud, kombineeritud auvised, e-raamatud) ning mitmesuguseid esemeid (konnikepid,
massaaziaparaadid, luubid jms). Kohalkasutusena on ligipaas koikidele kogudele, sh Jogevamaa
kodulookogule. Kohapeal saab kasutada koiki pakutavaid teenuseid (kopeerimine, printimine,
skaneerimine, lamineerimine jm), sh tutvuda Poltsamaa Vallavolikogu ja Poltsamaa Vallavalitsuse
avalike dokumentidega. Teavikute otsimist lihtsustab e-kataloog RIKSWEB, mis pakub lisaks otsingule
koikidest maakonna rahvaraamatukogudest ja kuuest kooliraamatukogust ka teisi e-teenuseid (nt teaviku
pikendamine, reserveerimine, laenutuste sirvimine jm). K3igis raamatukogudes on avalik internetipunkt
(AIP).

Kogude suurus. Teavikutest enamuse
Kogude suurus

moodustavad raamatud, suure osa perioodika u Seisuga 31.12.2918 m Seisuga 31.12.2019
viljaanded. Teavikute tellimisel ja kogude Ro
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Joonis 2. Kogude suurus

Kogude ringluse mairamiseks jagatakse aasta jooksul laenutatud teavikute arv teavikute iildarvuga.
Saadud arv nditab, kui intensiivselt on antud perioodil kogusid kasutatud (mitu korda keskmiselt on iihte
teavikut vélja laenutatud). Ringlust saab miirata ka tiksikutes kirjandusliikides. Mitmetes
haruraamatukogudes moodustavad perioodika laenutused olulise osa, mis viib iildise ringluse néditaja
korgeks, samas kui raamatute laenutamine on tagasihoidlik.



Kogude suurus on hea, kui kogude ringlus

Kogude ringlus .
g g on 1; kogude suurus on viaga hea, kui ringlus

2,5 m Ringlus 2018 raamatud

o~
= Ringlus 2018 koik teavikud ~ onl,2.
Ringlus 2019 raamatud
2 Ringlus 2019 koik teavikud
<
1,5 ~N N —
o
—
1 o
0,5 |
0 £
Qd
Q4
&
QO
Joonis 3. Kogude ringlus
Kasutajate iildarv Kasutajate arv
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Joonis 4. Raamatukogu kasutajad

Suurima osa raamatukogu kasutajatest moodustavad lapsed ja noored (kuni 16. eluaastani), jargnevad
41.-65. aastased tooealised elanikud. K&ige vidhem kasutavad raamatukoguteenuseid vanemaealised

(al. 66. eluaastast). Kogude koostamisel on oluline selliste nditajatega arvestada.

Elanikele, kelle tervislik seisund ei vdimalda raamatukogu kiilastada, korraldab raamatukogu nende
soovil tasuta koduteeninduse.

Aktiivselt toimib raamatukogude vaheline laenutus (RVL), mis tdhendab, et raamatukogudes puuduvaid
teavikuid saab tellida teistest raamatukogudest valla, maakonna ja kogu vabariigi piires.



Vordse ligipaasu tagamiseks kogudele on véga oluline raamatukogu kasutajate koolitamine ja nende
oskuste tdiendamine informatsiooni otsimise ja leidmise vdimaluste kohta. Selle raames pakub
raamatukogu koigile neile kasutajatele soovi korral voimalust arendada oma infokirjaoskust.
Kasutajakoolitusi pakutakse nii individuaaldppe kui ka rithmakoolituse néol. Lisaks dpetatakse, kuidas
kasutada oma lugejakontot. Kasutajate oskuste laiendamine muutub ajas jarjest olulisemaks, kuna suur
osa informatsioonist muutub jérjest enam kéttesaadavaks just elektroonilistest andmebaasidest.

Olulise osana raamatukogu (sh haruraamatukogude) tegevusest kultuuriloome kohana moodustavad
erinevad siindmused nii tiiskasvanutele kui lastele. Uritustest on populaarsed kohtumised Kirjanike ja
teiste avaliku elu tegelastega, arutelud/vestlustunnid, t66toad, raamatututvustused. Néitusi korraldatakse
regulaarselt (nt kunstnike, fotograafide ja kdsitéomeistrite looming, dpilastood, esemete kollektsioonid
ja kogumid jm). Naituste koostamisel kaasatakse kogukonna inimesi. Pearaamatukogu veebilehel on
voimalik osa saada virtuaalnditustest.

Raamatukogu juures tegutsevad mitmed klubid, mille eesmérk on rikastada kodukoha kultuurielu,
avardada inimeste vabaaja veetmise voimalusi.

Ko&ik raamatukogud podravad erilist tdhelepanu laste ja noorte teenindamisele. PSltsamaal teenindab
lapsi kuni pohikooli 10petamiseni ning lastega tegelevaid tdiskasvanuid laste- ja noorteosakond.
Oluline on innustada lapsi ja noori rohkem raamatukogu kiilastama, et suurendada nende lugemishuvi.
Laste- ja noorte lugemisharjumuste kujundamisel on véga téhtis lugejate huvisid arvestav ning
vaartkirjandust sisaldav kogu. Sama eesmaérki teenivad raamatukogus korraldatud iiritused, sh
teematunnid, konkursid, to6toad, suvelugemise projektid, nditused jm.

Raamatukogu koik kiilastused registreeritakse. Kiilastuse hulka arvestatakse mistahes pdhjusel
raamatukogu kasutamist (teavikute laenutamine, tagastamine ja pikendamine; AIPi kasutamine, tiritustel
viibimine; lisateenuste kasutamine jms).
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Joonis 5. Raamatukogu kiilastused



3.5 Poltsamaa Raamatukogu kui maakonnaraamatukogu iilesanded raamatukoguteeninduse
maakondlikul koordineerimisel

Raamatukogu kogude arenduse osakond korraldab kogude komplekteerimist Jogeva maakonnas.
Kogutud info uudiskirjanduse kohta edastatakse annoteeritud tellimisnimekirjadena raamatukogudele,
teavikute andmed sisestatakse Jogevamaa koondkataloogi RIKS, teavikute komplekteerimiskulude
kohta peetakse arvestust iga maakonna raamatukogu kohta eraldi.

Maakonnaraamatukoguna on iilesandeks maakonnasiseste tdiendkoolituste korraldamine
raamatukogutootajatele vastavalt ,,Raamatukoguhoidja kutsestandardi‘ kompetentsidele, samuti
tootajate erialane noustamine. Koolitustel podratakse tdhelepanu klienditeeninduse parandamisele,
teenuste, sh eriti e-teenuste arendamisele, koduloolisele to6le, kirjanduse tutvustamise, stindmuste
korraldamisel jms.

Maakonnaraamatukogu ndustab ja kontrollib Jogevamaa rahvaraamatukogude statistiliste andmete
kogumist, aastaaruande koostamist ja analiitisib selle alusel raamatukogude tegevust.

3.6 Koostdo ja koostoosuhted

Raamatukogu teeb koostddd erinevate asutuste, organisatsioonide ja seltsidega. Oma positsiooni
tugevdamiseks kultuuri- ja méluasutusena on tahtis koostoovdimaluste laiendamine. Koost66 loob
slinergiat, mis on tulus koigile osapooltele nii finantsilises mottes kui ka kogukonna arengu suhtes.

Riigi tasandil osalevad raamatukogu to6tajad Eesti Raamatukoguhoidjate Uhingu tegevuses,

tooriihmades ja toimkondades, kus on voimalus kaasa riadkida raamatukogunduse arengus. Hésti tootab
raamatukogude vOrgustik iile riigi: uute kogemuste saamise eesmargil kiilastatakse teiste maakondade ja

linnade raamatukogusid, osaletakse stazeerimise projektides.

Rahvusvaheline koost66 on ndrk — ei ole koostdoprojekte. Raamatukoguhoidjad on osalenud
oppereisidel erinevatesse riikidesse, kus kiilastatakse sealseid raamatukogusid. Kogemuste jagamine
teiste riikide raamatukogutodtajatega ja uute ideede saamine viljastpoolt on arengu seisukohalt viga
oluline.

3.7 SWOT -analiiiis

SWOT-analiitis vdoimaldab hinnata Pdltsamaa Raamatukogu kui organisatsiooni tugevaid ja ndrku kiilgi,

kuid ka véimalusi ja ohtusid (tabel 1). Samuti véimaldab see paremini mdista, mida tuleb teha voi

viltida, et jouda soovitud eesmérgini ehk tagada PSltsamaa valla elanikele parim raamatukoguteenindus

ning sdilitada ja tugevdada oma positsioon maakonnaraamatukoguna. SWOT -analiiiisi tegemisel
osalesid raamatukogu tootajad.

Tabel 1. Raamatukogu tugevused, ndrkused, voimalused ja ohud.

Tugevused Norkused
e Teavikute kogud on mitmekiilgsed ja e Raamatukogude ruumipuudus ei voimalda
pidevalt uuenevad paigutada kogusid kasutajasobralikumalt
ning takistab teatud uute teenuste
arendamist
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¢ Raamatukogu e-teenused on kittesaadavad
RIKSWEBI ja mobiilirakenduse m-RIKS
kaudu

¢ Regulaarselt toimub valla piires
raamatukogude vaheline laenutus (RVL)

e Raamatukogu pohiteenused on tasuta

e Raamatukogu on avatud uuendustele ning
arendatakse pidevalt uusi teenuseid

e Regulaarselt korraldatakse erinevaid tiritusi
ja nditusi

e Raamatukogu stindmused ja teenused on
reklaamitud veebilehtedel, sotsiaalmeedias,
reklaamtahvlitel

¢ Raamatukogu kuvand on positiivne

e Raamatukogu on usaldusviirne
koostoopartner

e Raamatukogu tdidab Jogevamaal
maakonnaraamatukogu iilesandeid

Mitmete haruraamatukogude asukoht ei ole
kasutajale kergesti ligipddsetav (teine
korrus, korged trepid)

Mbonedes raamatukogudes puudub ligipads
litkumispuudega inimestele

Enamuste raamatukogude juures puudub
parkla

Vananev personal (85% on iile 50 aasta
vanuseid)

Raamatukoguttotajate e-Kirjaoskus on
ebaiihtlane, puudub aktiivne valmisolek
muudatusteks/uuendusteks

Puudub kohapealne IT-tugi

Jogevamaa tasandil ei ole paiknemine
soodne, kuna asutakse maakonna tihes
servas

Voimalused

Ohud

e Raamatukoguteenus on seadusega kaitstud
tasuta teenus tagamaks raamatukogude
stabiilsuse ja jatkumise

e Haridus- ja kultuuriasutuste ning teiste
koostdOpartnerite olemasolu ja valmisolek
ithistegevuseks

e Toimiv raamatukoguvdrgustik (valla,
maakonna, riigi tasandil) loob eelduse
tihedaks raamatukogude vaheliseks
koostdoks ja tihiste teenuste, projektide jm
arendamiseks

e Kogukonnale vajalike teenuste arendamine
ja kasutuselevott

e Raamatukogu reklaamimine tdiskasvanute
koolituskohana, eriti digikirjaoskuse
Opetamiseks eakatele

Muutused inimeste vadrtushinnangutes,
Kiire elutempo ja vaba aja veetmise
voimaluste rohkus vihendavad lugemust
Info ilekiillus ja selle lihtne kéttesaadavus
viahendab pohjust kiilastada raamatukogu
Demograafilised muutused toovad kaasa
elanikkonna vihenemise

Raamatukogude fiitisiline keskkond ei ole
piisavalt atraktiivne ega meelita uusi
(ennekdike noori) lugejaid

Valla raamatukogude paiknemine
ebaiihtlane, linna timber vihem kui 10 km
raadiuses asub 4 haruraamatukogu
Aeglaselt muutuv seadusandlus seab
takistusi raamatukogu arendamisele

4. STRATEEGILISED ARENGUEESMARGID JA TEGEVUSED

Eesmiirk 1. Raamatukogu kui organisatsiooni arendamine

Tegevus 1. Raamatukogu arendamine iihtse juhtimise all. Noukogu kaasamine raamatukogu
juhtimisse.

Tegevus 2. Kaasaegse, ergonoomilise ja turvalise tookeskkonna tagamine tootajaile. Mugava ja
sobraliku lugemis- ja tookeskkonna tagamine raamatukogu kasutajale, sh juurdepddsu tagamine
lilkumispuudega inimestele.
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Tegevus 3. Infotehnoloogia valdkonna innovaatiline arendamine. IT-vahendite regulaarne
uuendamine.
Tegevus 4. Rahulolu uuringute korraldamine 3-5 aasta tagant.
Moodikud eesmdrgi saavutamiseks: tootajate rahulolu téokeskkonna 0sas; kasutajate rahulolu ja
tagasiside.

Eesmirk 2. Raamatukogutootajatele regulaarse ja asjakohase tiiendoppe tagamine ja tootajate
t60 viidrtustamine
Tegevus 1. Maakonnaraamatukogu staatusest lahtudes ja ,,Raamatukoguhoidja kutsestandardi*
kompetentsidel pohinevate teema- ja teabepdevade korraldamine.
Tegevus 2. Raamatukogutddtajatele konverentsidel, teabe- ja dppepédevadel ning teistel silmaringi
laiendavatel iiritustel osalemise tagamine.
Tegevus 3. Stazeerimise ja kogemusoppe korraldamine teistes raamatukogudes nii Eestis kui
vilismaal.
Tegevus 4. Raamatukogutdotajate t66 tunnustamine.
Moéédikud eesmdrgi saavutamiseks: téotajate kvalifikatsioon, oskused, innovaatilisus, uute teadmiste
kasutamine igapdevatoos.

Eesmirk 3. Raamatukogu kogude kujundamine koéikide huvigruppide info- ja lugemisvajadustest
lihtudes kaasaegseks teabekeskuseks
Tegevus 1. Uute teavikute soetamine rahvaraamatukogu komplekteerimiseelistustest ja
maakonnaraamatukogu staatusest ldhtudes ning juhindudes dokumendist ,,Poltsamaa Raamatukogu
teavikute komplekteerimispohimotted ja sdilitamise tdhtajad”.
Tegevus 2. Kogude kasutamise analiitisimine kogude sihipdrasemaks kujundamiseks,
jarelkomplekteerimine.
Tegevus 3. Kogude jarjepidev korrastamine ja sdilivuse tagamine.
Tegevus 4. Kodukoha ajaloo kohta info kogumine, sdilitamine ja kéttesaadavaks tegemine,
Koduloolise materjali digiteerimine veebikeskkonnas www.poltsamaalugu.ee.
Moéédikud eesmdrgi saavutamiseks: kogude ringlus, uuenemine, kasutajate rahulolu kogude valikuga
ning reserveeringute ooteaja pikkusega; digitaalse kodulookogu kasutajate arv ja rahulolu.

Eesmirk 4. Raamatukogu kasutajate info- ja lugemisvajaduste rahuldamine
Tegevus 1. Jogevamaa raamatukogude e-kataloogi RIKS pidev tdiendamine ja arendamine.
Tegevus 2. Jarjepidev t66 kogude kasutamise ja kiilastatavuse suurendamisel.
Tegevus 3. Laste lugemishuvi pidev tdstmine ja suunamine.
Tegevus 4. Jarjepidev t60 volglastega.
Méodikud eesmdrgi saavutamiseks: raamatukogu kiilastuste, laenutuste, sh laste kiilastuste ja
laenutuste arv; lugejate, sh laste arv; raamatukogu holve.

Eesmirk 5. Raamatukogu arendamine mitmekiilgseid teenuseid pakkuvaks keskkonnaks

Tegevus 1. E-raamatukogu arendamine ja selle kasutamise intensiivistamine 1dbi kasutajakoolituste.
Tegevus 2. Raamatukogude vahelise laenutuse (RVL) korraldamine.
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Tegevus 3. Koduteenindus ja erivajadustega inimeste teenindamine.

Tegevus 4. Randraamatukogu teenuse korraldamine.

Tegevus 5. Uusi vdimalusi pakkuvate lisateenuste arendamine, uute tehnoloogiate kasutuselevott.
Moéodikud eesmdrgi saavutamiseks: RIKSWEBI ja m-RIKSi kasutajate arv; individuaal- ja
riihmakoolituste ja neis osalejate arv; RVL arv; koduteenindavate ja nende poolt laenutatud teavikute
arv; kasutajate rahulolu ja tagasiside.

Eesmiirk 6. Raamatukogu arendamine kohalikku pirandit eksponeerivaks, elukestvat opet
toetavaks ja vabaaja voimalusi pakkuvaks kultuurikeskkonnaks
Tegevus 1. Kaasaegsete tingimuste loomine koolituste, iirituste, ndituste jm siindmuste
korraldamiseks.
Tegevus 2. Kirjanduslike ja tildkultuuriliste siindmuste 14biviimine tdiskasvanuile ja lastele. Uute
stindmuste ja siindmuste sarjade algatamine.
Tegevus 3. Regulaarne raamatundituste ja véljapanekute korraldamine tdiskasvanuile ja lastele.
Tegevus 4. Klubilise tegevuse arendamine raamatukogudes.
Tegevus 5. Koostdo ja partnerlussuhete arendamine erinevate asutustega.
Moéodikud eesmdrgi saavutamiseks: korraldatud siindmuste ja neis osalenute arv, kiilastajate rahulolu
ja tagasiside; koostooprojektid.

Eesmirk 7. Raamatukogu turundus ja mainekujundus
Tegevus 1. Elektrooniliste turunduskanalite (veebileht, sotsiaalmeedia jm) ja avaliku ruumi
voimaluste kasutamine ajakohase informatsiooni levitamisel. Uute turunduskanalite arendamine
raamatukogude siindmuste reklaamimisel.
Tegevus 2. Raamatukogude tegevuse jarjepidev kajastamine kohaliku trilkimeedia vahendusel.
Tegevus 3. Erineva keele ja kultuuritaustaga inimeste 16imumine.
Tegevus 4. Sidemete loomine ja hoidmine teiste raamatukogude ja nende toGtajatega nii Eestis kui
vilismaal.
Moéodikud eesmdrgi saavutamiseks: virtuaalkiilastuste arv; meediakajastused; kasutajate rahulolu;
suhtlusringi aktiivsus ja laienemine.
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