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2
Ametikoha eesmärk

2.1
Koduteenuste osutamine, mis aitab kliendil harjumuspärases keskkonnas toime tulla.

3
Tööülesanded 

3.1
Hooldustöötaja tööülesanneteks on:

3.1.1 osutada koduteenuseid vastavalt Põltsamaa Linnavolikogu 14.detsembri 1998.a. määrusele nr  51 “Koduteenuste osutamise tingimuste ja korra kinnitamine”;

3.1.2 osutada koduteenuseid vastavalt linnavalitsuse ja kõrvalabi vajava isiku (edaspidi: kliendi) vahel sõlmitud koduteenuste osutamise lepingule;

3.1.3 täita ülesandeid, mis kaasnevad koduteenuste osutamise kliendikesksemaks muutmisel;

3.1.4 analüüsida kliendi seisundit ja vajadusi ning registreerida tulemused hoolduskavas, kandma sinna muudatused;

3.1.5
edastada informatsiooni abivajaduse kohta sotsiaalosakonna juhatajale;

3.1.6
täita teisi sotsiaalhoolekandega seotud ühekordseid korraldusi.

3.2 Hooldustöötaja töönädala koormus on 40 tundi. Klientide arvu määrab sotsiaalosakonna juhataja olenevalt klientidele osutatavate põhi- ja tugiteenuste mahust.

4
Kvalifikatsiooninõuded 

4.1
Hooldustöötaja:

4.1.1
omab vähemalt keskharidust; 
4.1.2
on saanud täienduskoolitust vanurite ja puuetega inimeste hoolduse osas; 
4.1.3
omab head suhtlemisoskust ja kogemusi inimestega suhtlemisel; 
4.1.4
valdab eesti keelt algtasemel. 

5
Vastutus 

5.1
Hooldustöötaja vastutab:

5.1.1 käesoleva ametijuhendiga ettenähtud tööülesannete nõuetekohase ja korrektse täitmise eest; 

5.1.2 ainult nende tegevuste eest, mida ta ise on korraldanud ja ellu viinud;

5.1.3
kliendiga sõlmitud koduteenuste osutamise lepingu täitmise eest;

5.1.4
kliendi poolt vajalikeks teenustöödeks tehtud rahaliste ettemaksete sihtotstarbelise kasutamise, kulutamise, tasaarvlemise ja kontrolli eest.

5.2 Hooldustöötaja ei tohi astuda kliendiga isiklikesse rahalistesse suhetesse ega mõjutada pärimisõiguslike dokumentide vormistamist.

5.3 Hooldustöötaja peab töösuhte ajal kui ka pärast töölt vabastamist hoidma talle töö tõttu teatavaks saanud teiste inimeste perekonna- ja eraellu puutuvaid andmeid ning muud konfidentsiaalsena saadud informatsiooni. 

6
Õigused 

6.1
Hooldustöötajal on õigus:

6.1.1 saada vajalikku informatsiooni igapäevast tööd puudutavate seadusandlike aktide kohta; 

6.1.2 teha sotsiaalosakonna juhatajale ettepanekuid koduteenuste osutamise paremaks korraldamiseks ja linna elanike sotsiaalse olukorra parandamiseks ning vajadusel töökoormuse läbivaatamise osas;

6.1.3
saada oma tööülesannete täitmiseks vajalikku täienduskoolitust;

6.1.4
saada oma tööks vajalikud tehnilised vahendid;

6.1.5
saada puhkust puhkuseseadusega ettenähtud ulatuses ja  korras.

7
Ametijuhendi muutmine
7.1 Hooldustöötaja ametijuhendit võib muuta üksnes hooldustöötaja, sotsiaalosakonna juhataja ja linnapea kokkuleppe alusel, kuid mitte vähem kui kord kahe aasta jooksul.

7.2
Ametijuhend kuulub läbivaatamisele uue hooldustöötaja teenistusse võtmisel.

 

Käesolev ametijuhend on koostatud kahes eksemplaris, millest üks jääb hoiule Põltsamaa Linnavalitsusse ja teine on antud hooldustöötajale.

